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"Rapport" Â›Ó·È ÌÈ· Ï¤ÍË °·ÏÏÈÎ‹ Î·È ÛËÌ·›ÓÂÈ Û˘Á¯ÚÔÓÈÛÌfi˜ ÂÓ‰È·ÊÂÚfiÓÙˆÓ Î·È Û˘ÌÂÚÈÊÔÚ¿˜ ·ÓıÚÒˆÓ.
ŒÎ·Ó· "Rapport" ÛËÌ·›ÓÂÈ "¤Î·Ó· Î·Ï‹ Â·Ê‹", "¤ÁÈÓ· ·ÚÂÛÙfi˜", "Â›¯· ÂÈÙ˘¯›·".

∏ ¶ÚfiÛÎÏËÛË, Î·Ï·›ÛıËÙË Î·È Â˘ÚË-
Ì·ÙÈÎ‹, ¤ÏÂÁÂ: 

"ªÂ ÌÂÁ¿ÏË ¯·Ú¿ Û·˜ ÚÔÛÎ·ÏÒ
ÙËÓ ∆Ú›ÙË 17 ºÂ‚ÚÔ˘·Ú›Ô˘, ÛÙÈ˜
20:00', ÛÙÔ ÍÂÓÔ‰Ô¯Â›Ô Ÿ·ÛË˜,
ÛÙËÓ ·ÚÔ˘Û›·ÛË ÌÂ ı¤Ì·: «Rap-
port». 

£· ̄ ·ÚÒ È‰È·ÈÙ¤Úˆ˜ Â¿Ó ·ÚÂ˘ÚÂ-
ıÂ›ÙÂ. ™·˜ Â‡¯ÔÌ·È ∫·Ï‹ ·ÔÚÚÔ-

ÊËÙÈÎfiÙËÙ·, ∫·Ï‹ Á·-
ÛÙÚÔÓÔÌÈÎ‹ ·fiÏ·˘-

ÛË & ∫·Ï‹ ‰È·ÛÎ¤-
‰·ÛË". 
µ‡ÚˆÓ ∆ÔÌ¿˙Ô˜.

OÌÔÏÔÁÔ˘-
Ì¤Óˆ˜, ˘‹Ú¯·Ó Û' ·˘Ù‹

ÙËÓ ÚfiÛÎÏËÛË ÙÚ›· ÛËÌÂ›· È‰È·›ÙÂÚÔ˘
ÂÓ‰È·Ê¤ÚÔÓÙÔ˜: ∏ "Á·ÛÙÚÔÓÔÌÈÎ‹ ·-
fiÏ·˘ÛË", ‹ "‰È·ÛÎ¤‰·ÛË" Î·È Ë ¿ÁÓˆ-
ÛÙË Ï¤ÍË "Rapport", Ô˘ Ì·˜ Î¤ÓÙÚÈ˙Â
ÂÚÈÛÛfiÙÂÚÔ ÙÔ ÂÓ‰È·Ê¤ÚÔÓ. ∫·È ‹Ù·Ó
ÙfiÛÔ ¤ÓÙÔÓ· Ù· ÂÚˆÙ‹Ì·Ù¿ Ì·˜ ÁÈ ·˘Ù‹
ÙË Ï¤ÍË, Ô˘ ‰ÂÓ ÎÚ·ÙËı‹Î·ÌÂ Î·È ÚÈÓ
ÙÈÌ‹ÛÔ˘ÌÂ ÙÔÓ µ‡ÚˆÓ· Û' ·˘Ù‹ ÙË Ó¤·
ÙÔ˘ ‰È¿ÏÂÍË, ÙÔ˘ ̇ ËÙ‹Û·ÌÂ ÂÍËÁ‹ÛÂÈ˜:

«ŸÙ·Ó ‹ÌÔ˘Ó ÛÙËÓ ∞ÌÂÚÈÎ‹ ÙÔÓ Â-
Ú·ÛÌ¤ÓÔ OÎÙÒ‚ÚÈÔ -Ì·˜ Â›Â- ÛÙÔ
ÛÂÌÈÓ¿ÚÈÔ ¶ˆÏ‹ÛÂˆÓ ÌÈ·˜ ÌÈÎÚ‹˜ Â-
Ù·ÈÚÂ›·˜, ÁÈ· Ù· ∞ÌÂÚÈÎ¿ÓÈÎ· Stan-
dards, ÌÂ Ù˙›ÚÔ 14m Â˘ÚÒ, ÛÙË ‰È¿Ú-
ÎÂÈ· ÙÔ˘ ÛÂÌÈÓ·Ú›Ô˘ Â›¯·Ó Î·Ï¤ÛÂÈ ¤-
Ó· Î·ıËÁËÙ‹ ÙÔ˘ Harvard -ÌÂ ÌÂÁ¿-
ÏË ·ÌÔÈ‚‹- Ó· ÙÔ˘˜ Î¿ÓÂÈ ÌÈ· ·ÚÔ˘-
Û›·ÛË Á‡Úˆ ·fi ÙÈ˜ ·ÓıÚÒÈÓÂ˜ Û˘-
ÌÂÚÈÊÔÚ¤˜ Î·È Û¯¤ÛÂÈ˜. °ÂÓÈÎ¿ ‰›-
‰ÂÙ·È ÔÏ‡ ÌÂÁ¿ÏË ÛËÌ·Û›· ÛÂ Ù¤-
ÙÔÈÔ˘ Â›‰Ô˘˜ ÛÂÌÈÓ¿ÚÈ· ·ÎfiÌ· Î·È
ÛÂ ÌÈÎÚ¤˜ ÂÙ·ÈÚÂ›Â˜ ‹ ÔÚÁ·ÓÈÛÌÔ‡˜.

™Î¤ÊÙËÎ·, ÏÔÈfiÓ, Ó· Î¿Óˆ ÎÈ ÂÁÒ
ÌÈ· Ù¤ÙÔÈÔ˘ Â›‰Ô˘˜ ÔÌÈÏ›·, ÎÚ·ÙÒ-
ÓÙ·˜ ÌfiÓÔ ÔÚÈÛÌ¤Ó· ÛËÌÂ›· ·ÏÏ¿
ÚÔÛı¤ÙÔÓÙ·˜ ÔÏÏ¿ ¿ÏÏ· ·fi ÙËÓ
ÂÌÂÈÚ›· ÌÔ˘ Î·È ·fi Û¯ÂÙÈÎ¿ ‚È‚Ï›·
Ô˘ ·ÁfiÚ·Û· Î·È ‰È¿‚·Û· ÚfiÛÊ·-
Ù· Á‡Úˆ ·fi ÙÔ ı¤Ì·.

"Rapport" Â›Ó·È ÌÈ· °·ÏÏÈÎ‹ Ï¤ÍË
Î·È ÛËÌ·›ÓÂÈ Û˘Á¯ÚÔÓÈÛÌfi˜ ÂÓ‰È·-
ÊÂÚfiÓÙˆÓ Î·È Û˘ÌÂÚÈÊÔÚ¿˜ ·Ó-
ıÚÒˆÓ.

∆Ô ı¤Ì· Â›Ó·È ˆ˜ Ó· Î¿ÓÂÈ˜ «Rap-
port» ÌÂ ‚·ÛÈÎfi ÁÓÒÌÔÓ· ÌÈ· ÚÒ-
ÙË ÂÈÙ˘¯ËÌ¤ÓË Î·È ‰È-·ÚÎ‹ Â·Ê‹
ÛÙ· ÚÒÙ· Ï›Á· ÏÂÙ¿ ÙË˜ ÚÒÙË˜
Û˘Ó¿ÓÙËÛË˜ Ô˘ Â›Ó·È ÎÚ›ÛÈÌË ÁÈ·Ù›
ÌÔÚÂ› Ó· Â›Ó·È Î·È ÌÔÓ·‰ÈÎ‹.

ŒÎ·Ó· «Rapport» ÛËÌ·›ÓÂÈ "¤Î·Ó·
Î·Ï‹ Â·Ê‹", "¤ÁÈÓ· ·ÚÂÛÙfi˜".
∆Ô «Rapport» ÂÓ‰È·Ê¤ÚÂÈ Î·È ·ÁÁ›-

˙ÂÈ fiÏÔ˘˜ Ì·˜. ÕÏÏˆÛÙÂ fiÏÔÈ Î¿ÓÔ˘-
ÌÂ ·Û˘Ó·›ÛıËÙ· «Rapport» ÛÙÈ˜
‰È¿ÊÔÚÂ˜ ÎÔÈÓˆÓÈÎ¤˜ Î·È Â·ÁÁÂÏ-
Ì·ÙÈÎ¤˜ Ê¿ÛÂÈ˜ ÙË˜ ˙ˆ‹˜ Ì·˜.
∞ÏÒ˜, ÙÒÚ·, ÌÔÚÔ‡ÌÂ Ó· ÙÔ Î¿-
ÓÔ˘ÌÂ ÚÔÁÚ·ÌÌ·ÙÈÛÌ¤Ó· Î·È ÌÂ
ÁÓÒÛË. °È' ·˘Ùfi ÔÚÁ¿ÓˆÛ· ·˘Ù‹ ÙË

‰È¿ÏÂÍË» 
∫·È Ë "Á·ÛÙÚÔÓÔÌÈÎ‹ ·fi-

Ï·˘ÛË", ‹ "‰È·ÛÎ¤‰·ÛË",
Ô˘ ·Ó·Ê¤ÚÂÙÂ ÛÙËÓ

ÚfiÛÎÏËÛË, ÙÈ ÚfiÏÔ ·›˙ÂÈ ÛÂ
ÌÈ· ‰È¿ÏÂÍË Ù¤ÙÔÈÔ˘ ÂÓ‰È·Ê¤ÚÔÓÙÔ˜,
Í·Ó·ÚˆÙ‹Û·ÌÂ:

«™Î¤ÊÙËÎ· ·Ú¿ÏÏËÏ· Ó· ‰ÔÎÈÌ¿-
Ûˆ Î·È ÙÈ˜ ·ÌÊÈÛ‚ËÙÔ‡ÌÂÓÂ˜, ·fi
Ï›ÁÔ˘˜ Â˘Ù˘¯Ò˜, ÈÎ·ÓfiÙËÙ¤˜ ÌÔ˘
ÛÙËÓ Ì·ÁÂÈÚÈÎ‹ Î·È Ó· ÂÙÔÈÌ¿Ûˆ Ô ›-
‰ÈÔ˜ ·Ú·‰ÔÛÈ·Î¿, ˘ÁÈÂÈÓ¿, Î·È
ÚˆÙfiÙ˘· Ê·ÁËÙ¿ -Ù· ÂÚÈÛÛfiÙÂ-
Ú· „ËÌ¤Ó· ÛÂ ·Ú·‰ÔÛÈ·Îfi ÊÔ‡Ú-
ÓÔ ÌÂ Í‡Ï·- ·ÏÏ¿ Î·È Ó· ÔÚÁ·ÓÒÛˆ
ÁÈ· ÙË Û˘Ó¤¯ÂÈ· ¤Ó· ÎÂÊ¿ÙÔ ¯ÔÚÂ˘-
ÙÈÎfi ÁÏ¤ÓÙÈ, ÒÛÙÂ ·Ó ÛÙÔ˘˜ Î·ÏÂÛÌ¤-
ÓÔ˘˜ ÌÔ˘ ‰ÂÓ ·Ú¤ÛÂÈ Ë ‰È¿ÏÂÍË Ó·
ÙÔ˘˜ ÈÎ·ÓÔÔÈ‹Ûˆ ÌÂ Ù· ˘fiÏÔÈ-
·...»

™Â ÌÈ· ‚Ú·‰È¿ ÌÂ ÔÏÏÔ‡˜ Ê›ÏÔ˘˜ Î·È
Û˘ÓÂÚÁ¿ÙÂ˜, ÏÔÈfiÓ, ÔÚÁ·ÓˆÌ¤ÓË ÛÂ
Î¿ıÂ ÙË˜ ÏÂÙÔÌ¤ÚÂÈ· ·fi ÙËÓ ÎfiÚË
ÙÔ˘ ™Ù¤ÏÏ·, Î·È ÙËÓ Û‡˙˘Áfi ÙÔ˘ ¡fiÚ·,
Ô ·ÌÊÈÙÚ‡ˆÓ µ‡ÚˆÓ ∆ÔÌ¿˙Ô˜, ·ÚÔ˘-
Û›·ÛÂ ÙÈ˜ ¤ÓÓÔÈÂ˜ Î·È ÙÈ˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›Â˜
ÙÔ˘ "Rapport" ·ÏÏ¿ Î·È ·¤‰ÂÈÍÂ ÙÈ˜
Á·ÛÙÚÔÓÔÌÈÎ¤˜ ÙÔ˘ ÁÓÒÛÂÈ˜, Ì·ÁÂÈ-
ÚÂ‡ÔÓÙ·˜ Ô ›‰ÈÔ˜ Ù· ·Ú·‰ÔÛÈ·Î¿ ÙÔ˘
Ê·ÁËÙ¿, ÎÂÚ‰›˙ÔÓÙ·˜ Â·›ÓÔ˘˜ Î·È ÁÈ·
ÙË ‰È¿ÏÂÍË Î·È ÁÈ· ÙË ÁÂ‡ÛË!...

∞˜ ÙÔÓ ·Ê‹ÛÔ˘ÌÂ, fiÌˆ˜, Ó· Ì·˜ Î¿ÓÂÈ
Ô ›‰ÈÔ˜ ÙËÓ ·ÚÔ˘Û›·ÛË, ·˘Ù‹˜ ÙË˜ Ô-
Ï‡ ÂÓ‰È·Ê¤ÚÔ˘Û·˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›·˜ Ô˘
Ï¤ÁÂÙ·È, "Rapport".

∆ÒÓË, 
∂ÎÂ›ÓË ÙË ‚Ú·‰È¿ Ô˘ ·Ú·ÎÔÏÔ‡-
ıËÛÂ˜ ÙËÓ ·ÚÔ˘Û›·ÛË -private Ì·-
ÁÂÈÚÈÎ‹- Î·È ¯ÔÚfi, ÌÔ˘ ˙‹ÙËÛÂ˜ Ó·
ÛÔ˘ ‰ÒÛˆ ÙËÓ ÔÌÈÏ›· ÌÔ˘ ÁÈ· ÙÔ

"Rapport" Ó· ÙË ‰ËÌÔÛÈÂ‡ÛÂÈ˜. 
OÌÔÏÔÁÔ˘Ì¤Óˆ˜, ÌÂ ÂËÚ¤·Û·Ó

Î·È fiÏÔÈ fiÛÔÈ ÌÔ˘ ˙‹ÙËÛ·Ó Ó· ÙÔ˘˜
‰ÒÛˆ ¤Ó· ·ÓÙ›ÁÚ·ÊÔ Î·È ¤ÙÛÈ ·Ô-
Ê¿ÛÈÛ· Ó· ÈÎ·ÓÔÔÈ‹Ûˆ ÙËÓ ÂÈı˘-
Ì›· ÛÔ˘, ÁÈ·Ù› ÈÛÙÂ‡ˆ fiÙÈ Â›Ó·È ̄ Ú‹-
ÛÈÌË Ë ‰ËÌÔÛ›Â˘ÛË ·˘Ù‹˜ ÙË˜ ÔÌÈ-
Ï›·˜, ÁÈ· Ó· ·Ú·ÌÂ›ÓÂÈ -ÂÈ‰ÈÎÒÙÂÚ·
ÁÈ· ÙÔ˘˜ Ó¤Ô˘˜, ·ÏÏ¿ Î·È ÁÈ· Ó· ÌÔ-
Ú¤ÛÔ˘Ó ÂÚÈÛÛfiÙÂÚÔÈ -·fi fiÛÔ˘˜
Û' ÂÎÂ›ÓË ÙË ‰È¿ÏÂÍË- Ó· ÁÓˆÚ›ÛÔ˘Ó
·˘Ù‹ ÙË ‰È·‰ÈÎ·Û›· ÙÔ˘ Rapport,
Ô˘ fiÏÔÈ Ú¤ÂÈ Ó· ‚¿ÏÔ˘ÌÂ ÛÙË
˙ˆ‹ Ì·˜. 

º˘ÛÈÎ¿ ı· ÚÔÛ·ı‹Ûˆ, Â‰Ò, Ó·
ˆ ÔÚÈÛÌ¤Ó· ·fi fiÛ· Â›· ÚÔÊÔ-
ÚÈÎ¿ Î·È "∞˘ıfiÚÌËÙ·"... 

¶ÔÏÏ¿ Ú¿ÁÌ·Ù· ÛÙË ˙ˆ‹ Ì·˜ Î·-
ıÒ˜ Î·È ÔÚÈÛÌ¤ÓÂ˜ ÛËÌ·ÓÙÈÎ¤˜ Ê¿-
ÛÂÈ˜ ÙË˜ ÂÍ·ÚÙÒÓÙ·È ·fi ÙËÓ ÂÓÙ‡-
ˆÛË Î·È ÙËÓ Â·Ê‹ Ô˘ Î¿ÓÔ˘ÌÂ
ÌÂ ÙÔ˘˜ ¿ÏÏÔ˘˜. ¶ÔÏ‡ ÛËÌ·ÓÙÈÎfi
ÚfiÏÔ ·›˙ÂÈ Ë ÚÒÙË Â·Ê‹.
™' ·˘Ùfi ÙÔ ı¤Ì· ı¤Ïˆ Ó· ÂÛÙÈ¿Ûˆ
ÙËÓ ÚÔÛÔ¯‹ ÙˆÓ ·Ó·ÁÓˆÛÙÒÓ.

™ÙË ÁÏÒÛÛ· ÙˆÓ ÂÈ‰ÈÎÒÓ Ï¤ÁÂÙ·È
Rapport (Á·ÏÏÈÎ‹ Ï¤ÍË Ô˘ ‰ÂÓ ˘-
¿Ú¯ÂÈ ·ÎÚÈ‚Ò˜ ·ÓÙ›ÛÙÔÈ¯Ë ÛÙ· ÂÏ-
ÏËÓÈÎ¿).     

ŸÙ·Ó Ù· ÂÓ‰È·Ê¤ÚÔÓÙ· Î·È Ë Û˘-
ÌÂÚÈÊÔÚ¿ ÙˆÓ ·ÓıÚÒˆÓ Â›Ó·È
Û˘Á¯ÚÔÓÈÛÌ¤Ó· Î·È ·ÏÏËÏÔÂÎÙÈÌÔ‡-
ÓÙ·È ÙfiÙÂ Ï¤ÌÂ fiÙÈ ¤¯Ô˘ÌÂ Rapport
ÌÂ Î¿ÔÈÔÓ.

∆Ô ¤Ó·˘ÛÌ· ·˘Ù‹˜ ÙË˜ ¶·ÚÔ˘Û›·-
ÛË˜-¢È¿ÏÂÍË˜ ÌÔ˘ ‰fiıËÎÂ ·fi ÂÎÂ›-
ÓÔ ÙÔ ÛÂÌÈÓ¿ÚÈÔ Ô˘ ·Ú·ÎÔÏÔ‡ıË-
Û· ÛÙËÓ ∞ÌÂÚÈÎ‹, ÌÂ ÚÔÛÎÂÎÏËÌ¤-
ÓÔ ÔÌÈÏËÙ‹ ÙÔÓ ‰È¿ÛËÌÔ Î·ıËÁËÙ‹
ÙÔ˘ Harvard.

∆Ô ‚Ú‹Î· ÔÏ‡ ÂÓ‰È·Ê¤ÚÔÓ Û·Ó È-

‰¤·, Î·È fiÛË ÛËÌ·Û›· ‰›ÓÔ˘Ó ÔÈ
∞ÌÂÚÈÎ¿ÓÈÎÂ˜ ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂÈ˜ ÛÂ Ù¤ÙÔÈ-
Ô˘ Â›‰Ô˘˜ ı¤Ì·Ù·. ª¿ÏÈÛÙ· ÛÙÈ˜ ÌÂ-
Á¿ÏÂ˜ ÔÏ˘ÂıÓÈÎ¤˜ ÈÛ¯‡ÂÈ ·˘Ùfi ·fi
ÔÏÏ¿ ̄ ÚfiÓÈ·. 
∂›¯· ·Ú·ÎÔÏÔ˘ı‹ÛÂÈ, ÁÈ· ¤ÍÈ Ì‹-
ÓÂ˜, ¤Ó· ·ÚfiÌÔÈÔ ÛÂÌÈÓ¿ÚÈÔ fiÙ·Ó
‹ÌÔ˘Ó ÛÙË General Electric, ÙËÓ Â-
Ú›Ô‰Ô ÙÔ˘ '60. ∆ÒÚ·, ÙÔ Repport,
·Ú¯›˙ÂÈ Ó· Á›ÓÂÙ·È ·ÓÙÔ‡. OÌˆ˜,
‰ÂÓ ¤¯Ô˘Ó ·ÏÏ¿ÍÂÈ ÔÏÏ¿. ∞˘Ùfi ÙÔ
‰È·›ÛÙˆÛ· Â'Â˘Î·ÈÚ›·˜ ·˘Ù‹˜ ÙË˜
·ÚÔ˘Û›·ÛË˜ Ô˘ ‰È¿‚·Û· ÔÚÈÛÌ¤-
Ó· Û¯ÂÙÈÎ¿ ‚È‚Ï›·, Ù· ÛÔ˘‰·ÈfiÙÂÚ·
ÂÎ ÙˆÓ ÔÔ›ˆÓ Â›Ó·È ÙÔ˘ Nicholas
Bootman (Make people like you in
90 seconds) ÙÔ˘ Don Gabor (¶Ò˜
Ó· ·Ú¯›ÛÂÙÂ Ì›· Û˘˙‹ÙËÛË Î·È Ó· Î¿-
ÓÂÙÂ Ê›ÏÔ˘˜), Alcan & Barbara
Pease (°ÏÒÛÛ· ÙÔ˘ ÛÒÌ·ÙÔ˜), ÃÚÈ-
ÛÙ›Ó· ™·Ì·Ú¿ÎË (Ù· Ì˘ÛÙÈÎ¿ ÙË˜
ÁÏÒÛÛ·˜ ÙÔ˘ ÛÒÌ·ÙÔ˜), Andrew
Bradbury (∂ÈÙ˘¯ËÌ¤ÓË ·ÚÔ˘Û›·-
ÛË) Î·È Ê˘ÛÈÎ¿ ·fi ÙÔ Google (ÙÔ
Internet Â›Ó·È ÌÂÁ¿ÏÔ ÂÚÁ·ÏÂ›Ô, Û˘-
ÓÈÛÙÒ ÏÔÈfiÓ ÛÙÔ˘˜ Û˘ÓÔÌ‹ÏÈÎÔ˘˜
ÌÔ˘ ·Ó ‰ÂÓ ÙÔ ¤¯Ô˘Ó Ì¿ıÂÈ Ó· ÙÔ Ì¿-
ıÔ˘Ó, Â›Ó·È ·Ïfi ÌÂ Ï›Á· Ì·ı‹Ì·Ù·
Ì·ı·›ÓÂÙ·È Î·È ÌÂÙ¿ ·Ú¯›˙ÂÈ Ë ÂÓË-
Ì¤ÚˆÛË, Ë ÂÈÎÔÈÓˆÓ›·, Û¿ÂÈ Ô ¿-
ÁÔ˜ ÙË˜ ·Ó›·˜ Î.Ï..) Î·È ·Ú¯›˙ÂÈ Î¿-
ıÂ "Â›‰Ô˘˜" Rapport.

¶ÈÛÙÂ‡ˆ ÙÔ ı¤Ì· Ô˘ ·ÚÔ˘Û›·Û·
ÛÙÔÓ Î‡ÎÏÔ Ì·˜ Ó· ·ÏÏ¿˙ÂÈ Ï›ÁÔ ÙËÓ
ÚfiÙ· ÙˆÓ Û˘˙ËÙ‹ÛÂˆÓ Ô˘ ÛÙÚ¤ÊÔ-
ÓÙ·È fiÏÔ ÛÙË ÔÏÈÙÈÎ‹, ÛÂ Ì›· ÂÚ›Ô-
‰Ô ·Ó·ÙÚÔ‹˜ ÙÔ˘ ¶·ÁÎfiÛÌÈÔ˘
ÃÚËÌ·ÙÔÈÛÙˆÙÈÎÔ‡ Û˘ÛÙ‹Ì·ÙÔ˜,
‰ÈÔÏ›ÛıËÛË ÙË˜ ·ÁÎfiÛÌÈ·˜ ÔÈÎÔÓÔ-
Ì›·˜ Î·È Ì›· ÚˆÙfiÁÓˆÚË ÔÈÎÔÓÔÌÈ-
Î‹ ‡ÊÂÛË Î·È ÎÚ›ÛË, Ì›· ÂÚ›Ô‰Ô ÌÂ
·‚Â‚·ÈfiÙËÙ·, ·Ó·ÛÊ¿ÏÂÈ·, ·ÚÓËÙÈ-
Î‹ „˘¯ÔÏÔÁ›· Î·È ¯·ÌËÏ¿ Â›Â‰·

·ÈÛÈÔ‰ÔÍ›·˜. ∂›ÛË˜ Ù· ·Ó¤Î‰ÔÙ·
ÌÂ ÊfiÓÙÔ ÙÔ sex Ô˘ Î˘ÚÈ·Ú¯Ô‡Ó.

ŸÌˆ˜, ‰ÂÓ ‹ÚıÂ ÙÔ Ù¤ÏÔ˜ ÙÔ˘ Îfi-
ÛÌÔ˘ Î·È ÂÈ‰ÈÎ¿ ÂÌÂ›˜ ÔÈ ŒÏÏËÓÂ˜
Ô˘ ¤¯Ô˘ÌÂ, ÛÙÔ DNA Ì·˜, ÈÔ ÂÓÈ-
Û¯˘Ì¤ÓÔ ÙÔ ¤ÓÛÙÈÎÙÔ ÙË˜ ÂÈ‚›ˆÛË˜
Î·È ¤ÙÛÈ Â˘ÂÏÈÛÙÒ fiÙÈ ı· ÍÂÂÚ¿-
ÛÔ˘ÌÂ ÙË ÎÚ›ÛË. ¢ËÏ·‰‹ Î·È Ó· ‚Ô˘-
ÏÈ¿ÍÂÈ fiÏË Ë ∂ÏÏ¿‰· Î·È Ó· ÓÈÁÔ‡-
ÌÂ ÛÙ· ÓÂÚ¿, ı· ‚ÚÔ‡ÌÂ ÙÚfiÔ, Î·-
ÏÒ˜ ‹ Î·ÎÒ˜, Ó· ˙‹ÛÔ˘ÌÂ ÌÂ ·Ó·-
ÓÂ˘ÛÙ‹Ú· ÁÈ·Ù› ¤¯Ô˘ÌÂ Î·È ·˘Ù‹
ÙËÓ ÈÎ·ÓfiÙËÙ· Ó· ÍÂÁÏÈÛÙÚ¿ÌÂ ·'
Ù· Ú¿ÁÌ·Ù·. (∞fi ÙÔ ™‡Á¯ÚÔÓÔ £¤·ÙÚÔ ∞ı‹Ó·˜    

"º¿Ô˘ÛÙ" ÙÔ˘ °Î·›ÙÂ)

∫·Ù¤¯ÔÌ·È ·fi ÙËÓ ÂÈı˘Ì›· Ó· ÌÂ-
Ù·‰ÒÛˆ fiÙÈ ÓÔÌ›˙ˆ fiÙÈ Â›Ó·È ¯Ú‹ÛÈ-
ÌÔ Î·È ÙÔ Î¿Óˆ Û˘¯Ó¿ Û·Ó Û‡ÓÔÏÔ
ÌÈÎÚÒÓ ·Ó·ÎÔÈÓÒÛÂˆÓ, ÚÔÙÚÔ-
ÒÓ, Û¯ÔÏ›ˆÓ ÛÙÈ˜ ÂÙ·ÈÚ›Â˜ Ì·˜
Î.¿., Î·È Ó· ÎÂÊ·Ï·ÈÔÔÈ‹Ûˆ ÙËÓ Â-
ÌÂÈÚ›· ÌÔ˘ Î·Ù¿ ÙÔ ‰˘Ó·ÙfiÓ. ŒÓ·˜
·fi ÙÔ˘˜ ÏfiÁÔ˘˜ Ô˘ ‰ËÌÔÛÈÂ‡ˆ
·˘Ù‹ ÙËÓ ÔÌÈÏ›·, Â›Ó·È fiÙÈ ı¤Ïˆ Ó·
"·Ê˘Ó›Ûˆ"  .¯. ÙËÓ ·Ú¤· Î·È ÁÂÓÈ-
Î¿ Ó· Û˘Ó‰˘¿ÛÔ˘ÌÂ ÙÔ ÙÂÚÓfiÓ ÌÂ-
Ù¿ ÙÔ˘ ̂ ÊÂÏ›ÌÔ˘, Ó· Î¿ÓÔ˘ÌÂ ·Úfi-
ÌÔÈÂ˜ ·ÚÔ˘ÛÈ¿ÛÂÈ˜, Û˘ÌfiÛÈ· Â-
ÎÙfi˜ ·fi ÙÔ Ê·ÁÔfiÙÈ ÌÂ Ï›ÁË ÓÂ˘-
Ì·ÙÈÎfiÙËÙ·.

°È· ·Ú¿‰ÂÈÁÌ·, Ô Ê›ÏÔ˜ ÌÔ˘ Ô
£ˆÌ¿˜ ÁÈ· ÌÂÙ·ÊÔÚ¤˜ Î·È ÔÌÔÈÔ-
·ıËÙÈÎ‹, Ô ¢ËÌ‹ÙÚË˜ ÁÈ· Î·ÙÂ-
„˘ÁÌ¤Ó· Î·È ÙÔ ÂÚ·ÛÈÙÂ¯ÓÈÎfi ÙÚ·-
ÁÔ‡‰È, Ô ª¿ÓÔ˜ ÁÈ· ÂÈ‰ÈÎ¤˜ ˘ËÚÂ-
Û›Â˜ ÛÙË ¡·˘ÙÈÏ›· Î·È ÙËÓ ·ÍÈÔÏfiÁË-
ÛË ÎÚ·ÛÈÒÓ Î·È ÂÛÙÈ·ÙÔÚ›ˆÓ, Ô ÃÚ‹-
ÛÙÔ˜ ÁÈ· ÎÚÔ˘·˙È¤ÚÂ˜ Î·È ÁÈ· ÙÔ
∞ÚÁÂÓÙ›ÓÈÎÔ Ù·ÁÎfi, Ë ª·ÚÈ¿ÓÓ· ÁÈ·
ÙÔ ÂÎ·È‰Â˘ÙÈÎfi Û‡ÛÙËÌ· Î·È ÙÈ˜
¯·Ì¤ÓÂ˜ ·ÙÚ›‰Â˜ ÙÔ˘ ∏Ï›· µÂÓ¤-
˙Ë..., Ô ¢ËÌ‹ÙÚË˜ ÙÈ Á›ÓÂÙ·È ÌÂ Ù· ÌÈ-
ÎÚ¿ Ô˘ ¤¯Ô˘Ó ÚÔ‚Ï‹Ì·Ù· ·ÎÔ‹˜
Î·È ÁÈ· ÙË ÓÔÂÚ‹ ÚÔÛÂ˘¯‹ ÁÈ· ÛÙÔ
ÕÁÈÔ ŸÚÔ˜, Ô °È¿ÓÓË˜ ˆ˜ ·›ÚÓÔ˘-
ÌÂ Î¿ÙÈ ·Î·Ù¤ÚÁ·ÛÙÔ Î·È ÙÔ Î¿ÓÔ˘-
ÌÂ ˆÚ·›Ô ·ÙÔ‡ÌÂÓÔ Ô˘ ÔÌÔÚÊ·›-
ÓÂÈ ÂÈ‰ÈÎ¿ ÙÔ "Ê›ÓÔ" Á˘Ó·ÈÎÂ›Ô fi‰È, Ô
ÃÚ‹ÛÙÔ˜ ∆. ˆ˜, ·˘ÙÔ‰›‰·ÎÙÔ˜,
ÊÙÈ¿¯ÓÂÈ ‰È·¯ÚÔÓÈÎ¿ ÌË¯·Ó‹Ì·Ù·
ÁÈ· ·ÙÔ‡ÌÂÓ· Ô˘ ¯ÚËÛÈÌÔÔÈÂ› Ô
°È¿ÓÓË˜, ÌÔÓ·‰ÈÎ¿ ÛÙÔÓ ÎfiÛÌÔ
(ÚfiÎÂÈÙ·È ÁÈ· Ê·ÓÙ·ÛÙÈÎfi ∂ÏÏËÓÈ-
Îfi DNA) Î·È ˆ˜ ÈÏÔÙ¿ÚÂÈ Ù·¯‡-
ÏÔ· ÛÎ¿ÊË, Ô ¶·Ó·ÁÈÒÙË˜ ÁÈ·
¶Ú¿ÛÈÓÔ-ÂıÂÏÔÓÙÈÛÌfi Î·È ÙËÓ ÔÚÁ¿-
ÓˆÛË ÂÎ‰ÚÔÌÒÓ, Ô £ÂfiÊÈÏÔ˜ ÁÈ· ÙË
Û˘ÓÙ‹ÚËÛË "ÁÂÚÔÓÙÈÎÒÓ" ‰ÔÓÙÈÒÓ
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Î·È ∞ÚÈÛÙÔÙ¤ÏË, Ô ¶¤ÙÚÔ˜ ÁÈ· Ù·
"124" Î·È µÈÂÓÓ¤˙ÈÎÔ ‚·Ï˜, Ô ¶·Ó·-
ÁÈÒÙË˜ (Ô Papsom) ÌÂ ¿ÓÔ· ˘ÏÈÎ¿
ˆ˜ ÊÙÈ¿¯ÓÂÈ ÎÔÛÌ‹Ì·Ù· ÌÂ ÓÔ‹
Î·È Ù· ‰È·¯ÚÔÓÈÎ¿ ÙÔ˘ ·Ó¤Î‰ÔÙ· Î·È
Ô ∆¿ÎË˜ ÁÈ· ÚˆÙÔÔÚÈ·Î¿ ¿ÚÎ·
Î·È ·Ó·Ï‡ÛÂÈ˜ ˆ˜ ÎÂÚ‰›˙ÂÈ Ô OÏ˘-
ÌÈ·Îfi˜... ŒÙÛÈ fiÏÔÈ Ì·˜ ¤¯Ô˘ÌÂ Î¿-
ÙÈ Ó· ÌÂÙ·Ê¤ÚÔ˘ÌÂ ÛÙÔ˘˜ ¿ÏÏÔ˘˜... 
°ÓÒÛÂÈ˜, Ô˘ Â›Ó·È ÛÙÔ Ú¿ÊÈ Î·È ı·

¯·ıÔ‡Ó, ¯ÚÂÈ¿˙ÔÓÙ·È ÎÂÊ·ÏÔÔ›Ë-
ÛË, ·ÊÔ‡ fiÏÔÈ Ô˘ ¤¯Ô˘ÌÂ Â›Ú· ¤-
¯Ô˘ÌÂ Î·È Î¿ÔÈ· ËÌÂÚÔÏÔÁÈ·Î¿
¯ÚfiÓÈ·, ÂÓÒ "‚ÈÔÏÔÁÈÎ¿" ‚ÚÈÛÎfiÌ·-
ÛÙÂ ÛÙÔ ˙ÂÓ›ı, ÌËÓ ÍÂ¯Ó¿ÌÂ fiÙÈ fiÙ·Ó
ÚÔÂÙÔÈÌ¿˙Ô˘ÌÂ Î¿ÙÈ ‰›ÓÔ˘ÌÂ ÙËÓ È-
‰·ÓÈÎ‹ ÙÚÔÊ‹ ÛÙÔÓ ÂÁÎ¤Ê·Ïfi Ì·˜. 

∂ËÚÂ·ÛÌ¤ÓÔ˜ fiÌˆ˜ ·fi ÂÎÂ›ÓÔÓ
ÙÔÓ ‰È¿ÛËÌÔ Î·ıËÁËÙ‹ ÙÔ˘ Harvard,
Â›· ÛÙÔÓ Â·˘Ùfi ÌÔ˘, µ‡ÚˆÓ· ÌÔ-
ÚÂ›˜ Ó· Î¿ÓÂÈ˜ Î·È ÂÛ‡ Î¿ÙÈ ·Úfi-
ÌÔÈÔ, ¤¯ÔÓÙ·˜ ¤Ó· ·ÙÔ‡: ∆ËÓ Â·Á-
ÁÂÏÌ·ÙÈÎ‹ ÛÔ˘ ÂÌÂÈÚ›· 45 ÂÙÒÓ.
∏ ·ÚÔ˘Û›·Û‹ ÛÔ˘ ·˘Ù‹ ı· ‚·ÛÈ-
ÛÙÂ› ÛÙÈ˜ ÂÌÂÈÚ›Â˜ ÛÔ˘ Î·È ·fi fi,ÙÈ
¤¯ÂÈ˜ ‰È‰·¯ıÂ› Î·È ‰È·‚¿ÛÂÈ.

∂ÌÂÈÚ›· - ¢È‰·¯‹ - ¢È¿‚·ÛÌ·
∞fi fiÛ· ̄ ÚfiÓÈ· ı˘Ì¿Ì·È, ¿ÓÙ· Â›-

¯· Î·Ï‹ ÂÈÎÔÈÓˆÓ›· ÌÂ ÙÔ˘˜ ·ÓıÚÒ-
Ô˘˜. ™›ÁÔ˘Ú· ÛÙË ˙ˆ‹ ÌÔ˘, fiˆ˜
Î·È fiÏÔÈ ÔÈ ¿ÓıÚˆÔÈ, Â›¯· ÂÈÙ˘¯›Â˜
Î·È ·ÔÙ˘¯›Â˜. ŸÌˆ˜ ÔÈ ÂÈÙ˘¯›Â˜
ÌÔ˘ ÛÙËÚ›˙ÔÓÙ·È ˆ˜ Â› ÙÔ ÏÂ›ÛÙÔÓ
ÛÙË ÈÎ·ÓfiÙËÙ¿ ÌÔ˘ Ó· ÂÈÎÔÈÓˆÓÒ
Î·È Ó· Û˘Á¯ÚÔÓ›˙ÔÌ·È ÌÂ ÙÔ˘˜ ¿Ï-
ÏÔ˘˜ ·ÓıÚÒÔ˘˜.
ŒÌ·ı· fiÙÈ fiÛÔ Î·Ï‡ÙÂÚ· Â›Ì·È Û˘Ó-
‰Â‰ÂÌ¤ÓÔ˜ ÌÂ ÙÔ˘˜ ·ÓıÚÒÔ˘˜, Ùfi-
ÛÔ Î·Ï‡ÙÂÚË Â›Ó·È Ë ̇ ˆ‹ ÌÔ˘ ÛÂ fiÏÂ˜
ÙÈ˜ Ê¿ÛÂÈ˜ ÙË˜.

OÚÌ¤Ê˘Ù· ¤¯Ô˘ÌÂ ÌÈ· Ê˘ÛÈÎ‹ ·Ó¿-
ÁÎË ·fi Ù· ¿ÏÏ· ¿ÙÔÌ·.  ∑Ô‡ÌÂ ÛÂ
ÌÈ· ÎÔÈÓˆÓ›· Ô˘ ÂÍ·ÚÙÒÌÂı· ·fi
ÙÔ˘˜ ¿ÏÏÔ˘˜. ∏ ÎÔÈÓˆÓ›· Ì·˜ ‰›ÓÂÈ
‰‡Ó·ÌË  Î·È ·ÛÊ¿ÏÂÈ· Î·È fiÙ·Ó ·È-
Ûı·ÓfiÌ·ÛÙÂ ‰˘Ó·ÙÔ› Î·È ·ÛÊ·ÏÂ›˜
ÌÔÚÔ‡ÌÂ Ó· ‰ËÌÈÔ˘ÚÁ‹ÛÔ˘ÌÂ Î·È
Ó· ¯ÚËÛÈÌÔÔÈ‹ÛÔ˘ÌÂ ÙËÓ ÂÓ¤ÚÁÂÈ¿
Ì·˜: ÛÙËÓ ÎÔÈÓˆÓ›·, ÛÙÔÓ ÔÏÈÙÈ-
ÛÌfi, ÛÙËÓ ÓÂ˘Ì·ÙÈÎfiÙËÙ·, ¯ÚÂÈ·-
˙fiÌ·ÛÙÂ Ô ¤Ó·˜ ÙÔÓ ¿ÏÏÔÓ Î·È ̄ ÚÂÈ·-
˙fiÌ·ÛÙÂ ·Á¿Ë.

ŸÙ·Ó Î¿ÓÔ˘ÌÂ Â·Ê¤˜ ÌÂ ÙÔÓ ÂÍˆ-
ÙÂÚÈÎfi ÎfiÛÌÔ - ¯ÒÚÔ, Î¿ÓÔ˘ÌÂ Î·È
ÌÂ ÙÔÓ ÂÛˆÙÂÚÈÎfi Ì·˜.
ªÂÏ¤ÙÂ˜ ‰Â›¯ÓÔ˘Ó fiÙÈ Ù· ¿ÙÔÌ· Ô˘

Â›Ó·È ÎÔÈÓˆÓÈÎ¿ ÂÓÂÚÁ¿ ¤¯Ô˘Ó Î·Ï‡-

ÙÂÚË ÔÈfiÙËÙ· ̇ ˆ‹˜ Î·È ̇ Ô˘Ó ÂÚÈÛ-
ÛfiÙÂÚÔ Î·È Ì¿ÏÈÛÙ· Ù· ÎÔÈÓˆÓÈÎ¿ ·-
ÔÌÔÓˆÌ¤Ó· ¿ÙÔÌ· ¤¯Ô˘Ó ÙÚÂÈ˜ ÊÔ-
Ú¤˜ ÂÚÈÛÛfiÙÂÚÂ˜ Èı·ÓfiÙËÙÂ˜ Ó·
Âı¿ÓÔ˘Ó ·' fiÙÈ Ù· ÎÔÈÓˆÓÈÎ¿ ÂÓÂÚ-
Á¿.

ŸÏÔÈ ı¤ÏÔ˘ÌÂ Ó· Â›Ì·ÛÙÂ ·ÚÂÛÙÔ›,
·Á·ËÙÔ› Î·È Î·ÏÔ› ÛÂ fiÏÂ˜ ÙÈ˜ Ê¿-
ÛÂÈ˜ ÙË˜ ̇ ˆ‹˜ Ì·˜: .¯. Î·ÏÔ› ˆÏË-
Ù¤˜, Î·ÏÔ› ÁÔÓÂ›˜, Î·ÏÔ› Ê›ÏÔÈ, fiÌˆ˜
·˘Ùfi ÔÊÂ›ÏÂÙ·È ÛÙËÓ ÂÈÎÔÈÓˆÓ›·
Î·È ÛÙÔÓ Û˘Á¯ÚÔÓÈÛÌfi Ì·˜ ÌÂ ÙÔ˘˜
¿ÏÏÔ˘˜.

™ËÌÂ›ˆÛË : ¶ˆÏËÙ‹˜. 
Œ¯ÂÈ ÁÂÓÈÎfiÙÂÚË ¤ÓÓÔÈ·, Î·Ù¿ Î¿-
ÔÈÔ ÙÚfiÔ fiÏÔÈ Â›Ì·ÛÙÂ ˆÏËÙ¤˜
‰È·ÊfiÚˆÓ ˘ÏÈÎÒÓ Î·È ¿¸ÏˆÓ Ú·Á-
Ì¿ÙˆÓ Î·È ·˘Ùfi Ô˘ Ú¤ÂÈ ÚÒÙ·
‰˘ÛÙ˘¯Ò˜ Ó· Ï·ÓÛ¿ÚÔ˘ÌÂ ‹ ·Ó ı¤-
ÏÂÙÂ Ó· Ô˘Ï‹ÛÔ˘ÌÂ Â›Ó·È Ô Â·˘Ùfi˜
Ì·˜. ∞˜ Â›Ì·ÛÙÂ ÚÂ·ÏÈÛÙ¤˜. 

OÈ ÂÚÈÛÛfiÙÂÚÂ˜ ÂÚÁ·Û›Â˜ ¿Óˆ
ÙÔ˘ 70% Â›Ó·È ÁÈ· ̆ ËÚÂÛ›Â˜ Î·È ÂÎÂ›
‰ÂÓ ÌÂÙÚ¿ÓÂ Ù· ÌÚ¿ÙÛ· -fiˆ˜ ·-
ÏÈ¿ ÛÙËÓ ·ÁÚÔÙÈÎ‹ Î·È ‚ÈÔÌË¯·ÓÈÎ‹
˙ˆ‹-  ·ÏÏ¿ Â·ÁÁÂÏÌ·ÙÈÎ¿, ÂÍÂÈ‰È-
ÎÂ˘Ì¤Ó· ÚÔÙÂÚ‹Ì·Ù· ¿Óˆ ÛÙ· Ô-
Ô›· ÛÙËÚ›˙ÂÙ·È Ë ÎÙ›ÛË ÂÚÁ·Û›·˜
Î·È Ë ‰È·Ù‹ÚËÛ‹ ÙË˜. ∂È‰ÈÎ¿ ÛÂ ·˘-
ÙfiÓ ÙÔÓ ÙÚÈÙÔÁÂÓ‹ ÙÔÌ¤· ÙˆÓ ̆ ËÚÂ-
ÛÈÒÓ Ô ·ÓÙ·ÁˆÓÈÛÌfi˜ Â›Ó·È ÌÂÁ¿ÏÔ˜
Î·È ÙÔ ‰‡ÛÎÔÏÔ Â›Ó·È fiÙÈ Î·ÓÂ›˜ ‰ÂÓ
·ÈÛı¿ÓÂÙ·È ÛÈÁÔ˘ÚÈ¿ Î·È Ú¤ÂÈ Û˘-
ÓÂ¯Ò˜ Ó· ÂÈÌÔÚÊÒÓÂÙ·È Î·È Ó· Î¿-
ÓÂÈ Î·ıËÌÂÚÈÓ¿ Rapport (ÛÂ ÂÏ¿-
ÙÂ˜, Û˘Ó·‰¤ÏÊÔ˘˜, ÚÔ˚ÛÙ·Ì¤ÓÔ˘˜,
Ê›ÏÔ˘˜, ·ÓÙÈ¿ÏÔ˘˜ Î.¿.). 
°È' ·˘Ùfi ÈÛÙÂ‡ˆ fiÙÈ ·˘Ù‹ Ë ·ÚÔ˘-
Û›·ÛË ¤¯ÂÈ ÌÂÁ·Ï‡ÙÂÚË ÚÔÛÙÈı¤ÌÂ-
ÓË ·Í›· ÛÙÔ˘˜ Ó¤Ô˘˜. 
∞ÏÏ¿ ˆ˜ ÙÔ ÂÈÙ˘Á¯¿ÓÔ˘ÌÂ;

∞˘Ùfi ÂÍ·ÚÙ¿Ù·È ·fi ÔÏÏÔ‡˜ ·-
Ú¿ÁÔÓÙÂ˜ Î·È ·Ú·Ì¤ÙÚÔ˘˜ ·fi
ÙÔ˘˜ ÔÔ›Ô˘˜ ı· ÚÔÛ·ı‹Ûˆ Ó·
·Ó·Ê¤Úˆ ÙÔ˘Ï¿¯ÈÛÙÔÓ ·˘ÙÔ‡˜ Ô˘
ıÂˆÚÒ ‚·ÛÈÎÔ‡˜.
¶ÂÚ·ÈÙ¤Úˆ ı· ¤ÏÂÁ· fiÙÈ Rapport Â›-
Ó·È Ë ‰ËÌÈÔ˘ÚÁ›· ÌÈ·˜ ÎÔÈÓ‹˜ ‚¿ÛË˜
(common ground) ÛÂ ÌÈ· Â˘¯¿ÚÈÛÙË
Î·È ¿ÓÂÙË Î·Ù¿ÛÙ·ÛË ‹ Û˘ÁÎ˘Ú›·,
Ô˘ ‰›ÓÂÈ ÙË ‰˘Ó·ÙfiÙËÙ· ÛÂ ‰‡Ô ¿-
ÙÔÌ· Ó· ÂÓˆıÔ‡Ó ÓÔÂÚ¿ (mentally)
Ó· ‰ËÌÈÔ˘ÚÁËıÂ› ÌÂÙ·Í‡ ÙÔ˘˜ ¤Ó·
ÎÏ›Ì· ·ÏÏËÏÔÂÓ‰È·Ê¤ÚÔÓÙÔ˜, Û˘-
Ì¿ıÂÈ·˜ Î·È ÛÂ ‚·ı‡ÙÂÚÔ Û¯‹Ì·
·ÏÏËÏÂÍ¿ÚÙËÛË˜.

RRaappppoorrtt
∂ÈÙ˘¯›· ÌÔ˘ Â›Ó·È Ó· Û˘Á¯ÚÔ-
Ó›˙ÔÌ·È Î·È Ó· ÂÈÎÔÈÓˆÓÒ ÌÂ
·ÓıÚÒÔ˘˜
ñ OÚÌ¤Ê˘ÙÔ˜ ‹ Ê˘ÛÈÎ‹ ·Ó¿ÁÎË 
·fi ¿ÏÏÔ˘˜
ñ ∫ÔÈÓˆÓ›·: Ì·˜ ‰›ÓÂÈ ‰‡Ó·ÌË
ñ ¢˘Ó·ÙÔ› Î·È ·ÛÊ·ÏÂ›˜ ·fi ÙËÓ
ÎÔÈÓˆÓ›·
ñ ÃÚÂÈ·˙fiÌÂı· Ô ¤Ó·˜ ÙÔÓ ¿ÏÏÔÓ
Î·È ·Á¿Ë

∂·Ê¤˜ ÌÂ ÂÍˆÙÂÚÈÎfi ÎfiÛÌÔ
- ̄ ÒÚÔ, ÌÂÙ·Ê¤ÚÔÓÙ·È Î·È
ÛÙÔÓ ÂÛˆÙÂÚÈÎfi Ì·˜ ÎfiÛÌÔ
ñ ∫ÔÈÓˆÓÈÎ¿ ÂÓÂÚÁ¿ ¿ÙÔÌ· ¤¯Ô˘Ó
> ∫·Ï‡ÙÂÚË ÔÈfiÙËÙ· ̇ ˆ‹˜
> ∑Ô˘Ó ÂÚÈÛÛfiÙÂÚÔ
ñ ∫ÔÈÓˆÓÈÎ¿ ·ÔÌÔÓˆÌ¤Ó· ¿ÙÔÌ·
> ÙÚÂÈ˜ ÊÔÚ¤˜ ·Ú·¿Óˆ
> ¶Èı·ÓfiÙËÙ· Ó· Âı¿ÓÔ˘Ó

£¤ÏÔ˘ÌÂ Ó· Â›Ì·ÛÙÂ ·ÚÂÛÙÔ›
Î·È ·Á·ËÙÔ› ÛÙÔ˘˜ ¿ÏÏÔ˘˜
> ¶ˆ˜ ÙÔ ÂÈÙ˘Á¯¿ÓÔ˘ÌÂ;

Rapport Â›Ó·È:
> ¢ËÌÈÔ˘ÚÁ›· ÎÔÈÓ‹˜ ‚¿ÛË˜
> ŒÓˆÛË (‰È·ÓÔËÙÈÎ‹/ ÓÔÂÚ‹)
> ™˘Ì¿ıÂÈ·, ·ÏÏËÏÔÂÓ‰È·Ê¤ÚÔÓ
> ∞ÏÏËÏÂÍ¿ÚÙËÛË (‚·ı‡ÙÂÚÔ 
Û¯‹Ì·)

À¿Ú¯Ô˘Ó ÙÚ›· Â›‰Ë Rapport
> º˘ÛÈÎfi Rapport
> Rapport by chance
> Rapport by design

¶ÚÒÙË ∂·Ê‹
> Rapport: Á·ÏÏÈÎ‹ Ï¤ÍË
> ™˘Á¯ÚÔÓÈÛÌfi˜ ÂÓ‰È·ÊÂÚfiÓÙˆÓ
Î·È Û˘ÌÂÚÈÊÔÚ¿˜ ·ÓıÚÒˆÓ.
> ∫ÔÈÓ‹ °ÏÒÛÛ·: «¤ÁÈÓ· ÎÔÏÏË-
Ùfi˜»

º˘ÛÈÎfi Rapport
> Œ¯Ô˘ÌÂ Ê˘ÛÈÎfi Rapport ·fi
ÙÔ˘˜ ÁÔÓÂ›˜ Ì·˜, ‰·ÛÎ¿ÏÔ˘˜ ÎÙÏ..
Î·È Ì·ı·›ÓÔ˘ÌÂ ˆ˜ Ó· Û˘Á¯ÚÔÓÈ-
˙fiÌ·ÛÙÂ ÌÂ ÙÔ˘˜ ¿ÏÏÔ˘˜. Œ¯Ô˘ÌÂ
Rapport ÌÂ ·ÓıÚÒÔ˘˜ Ô˘ ¤-
¯Ô˘Ó ÎÔÈÓ¿ ÂÓ‰È·Ê¤ÚÔÓÙ·, fiÌÔÈÂ˜
È‰¤Â˜ Î·È ÎÔÈÓÔ‡˜ ÙÚfiÔ˘˜ Ô˘
Î¿ÓÔ˘ÌÂ ‰È¿ÊÔÚ· Ú¿ÁÌ·Ù·.
> O ¿ÓıÚˆÔ˜ Â›Ó·È ÎÔÈÓˆÓÈÎfi

˙ÒÔ, Ê˘ÛÈÎfi  rapport Â›Ó·È ÙÔ Î‡-
ÚÈÔ ̄ ·Ú·ÎÙËÚÈÛÙÈÎfi ÙÔ˘ ÔÚıÔÏÔ-
ÁÈÛÌÔ‡ Ì·˜ (sanity) ÙË˜ ÂÍ¤ÏÈÍË˜
·ÎfiÌ· Î·È ÙË˜ ‡·ÚÍ‹˜ Ì·˜.
> ∆Ô Ê˘ÛÈÎfi rapport Á›ÓÂÙ·È ·˘-
ıfiÚÌËÙ· Î·È ¤¯ÂÈ ÂÍÂÏÈ¯ıÂ› Ì¤Û·
Ì·˜, ¿ÏÏÔÈ Â›Ì·ÛÙÂ ÔÏ‡ Î·Ï¿
ÚÔÛ·ÚÌÔÛÌ¤ÓÔÈ, ¿ÏÏÔÈ Â›Ó·È ̄ ·-
ÚÈÛÌ·ÙÈÎÔ›, ¿ÏÏÔÈ ÏÈÁfiÙÂÚÔ.

Rapport by chance
> ŸÙ·Ó Î¿ÓÂÈ˜ Â·Ê‹ by chance
Û‡ÌÙˆÛË .¯ ÛÂ fiÏ· Ù· Â›‰Ë.
> O Î·Ï‡ÙÂÚÔ˜ ÙÚfiÔ˜ Ó· ÂÙ‡-
¯ÂÈ˜ Â›Ó·È Ó· Ì¿ıÂÈ˜  ˆ˜ Ó· Á›ÓÂÈ˜
Û·Ó Î·È ·˘ÙÔ‡˜.

Rapport by design
> ∞˘Ùfi Â›Ó·È ÙÔ Î˘Ú›ˆ˜ ı¤Ì· ·˘-
Ù‹˜ ÙË˜ ·ÚÔ˘Û›·ÛË˜. ŸÙ·Ó Ù·
ÂÓ‰È·Ê¤ÚÔÓÙ· ‹ Ë Û˘ÌÂÚÈÊÔÚ¿
‰‡Ô ·ÓıÚÒˆÓ Â›Ó·È Û˘Á¯ÚÔÓÈ-
ÛÌ¤Ó· ÙfiÙÂ Ï¤ÌÂ fiÙÈ ¤¯Ô˘ÌÂ
rapport by design ÂÈ‰ÈˆÎfiÌÂÓÔ,
ÂÈı˘ÌËÙfi, ÌÂÙ·Í‡ ‰‡Ô ·ÓıÚÒ-
ˆÓ ÂÈ‰ÈˆÎfiÌÂÓÔ Î·È ı· ·Ó·Ê¤-
ÚÔ˘ÌÂ ÙÔ˘˜ ÙÚfiÔ˘˜ Î·È ÙÈ˜ ÌÂ-
ıfi‰Ô˘˜ ÒÛÙÂ Ó· ÌÂÈÒÛÔ˘ÌÂ ÙÈ˜
‰È·ÊÔÚ¤˜ Ì·˜ ÌÂ ÙÔ ¿ÏÏÔ ÚfiÛˆ-
Ô ÌÂ ÙÔ Ó· ‚ÚÔ‡ÌÂ ÎÔÈÓfi Â‰›Ô
ÂÈÎÔÈÓˆÓ›·˜.
> °È· Ó· ÙÔ ÂÙ‡¯Ô˘ÌÂ ·˘Ùfi Ú¤-
ÂÈ Ó· ·ÏÏ¿ÍÔ˘ÌÂ ÙË Û˘ÌÂÚÈÊÔ-
Ú¿ Ì·˜, ¤ÛÙˆ Î·È ÁÈ· Ï›ÁÔ ÁÈ· Ó·
Á›ÓÔ˘ÌÂ fiÌÔÈÔÈ ÌÂ ÙÔ ¿ÏÏÔ Úfi-
ÛˆÔ.

Rapport by design (Û¯Â‰È·-
ÛÌfi˜, ÌÂÏÂÙËÌ¤ÓÔ)
> £¤Ì· ·ÚÔ˘Û›·ÛË˜ 
> ∂·‡ÍËÛË˜ ÙˆÓ ‰˘Ó·ÙÔÙ‹ÙˆÓ
Ì·˜ ¤Ú·Ó ÙˆÓ Ê˘ÛÈÎÒÓ Ì·˜ ÌÂ fi-
ÙÈ ¤¯Ô˘ÌÂ ·fi ÙËÓ Ê‡ÛË Î·È fiÙÈ ¤-
¯Ô˘ÌÂ ‰È‰·¯ıÂ› Î·È ‰È·‚¿ÛÂÈ.
> ªÂ›ˆÛË ÙˆÓ ‰È·ÊÔÚÒÓ Ì·˜ ·fi
Ù· ¿ÏÏ· ÚfiÛˆ·.
> ∞ÏÏ·Á‹ Û˘ÌÂÚÈÊÔÚ¿˜ Ì·˜.
> ¡· Á›ÓÔ˘ÌÂ fiÌÔÈÔÈ ÌÂ ÙÔ ¿ÏÏÔ
ÚfiÛˆÔ.

¶·Ú¿ÌÂÙÚÔÈ
> ¶ÔÏÏÔ› ·Ú¿ÌÂÙÚÔÈ ÂËÚÂ¿-
˙Ô˘Ó ÙÔ rapport
> ¶ÚÒÙË Â·Ê‹
> ¶ÚÒÙË Â·Ê‹ ÛËÌ·ÓÙÈÎ‹
> ¶ÔÏÏ¤˜ ÊÔÚ¤˜ ÌÔÓ·‰ÈÎ‹
> Nicholas Bootman-‚È‚Ï›Ô: «∫¿-
ÓÂ ÙÔ˘˜ ·ÓıÚÒÔ˘˜ Û·Ó Î·È Û¤Ó·

ÛÂ 90 ‰Â˘ÙÂÚfiÏÂÙ· Î·È Î¿ÓÂ
"rapport" Ì·˙› ÙÔ˘».

Rapport by design
> ™Ô˘‰·ÈfiÙÂÚÔ ÚfiÏÔ ·›˙ÂÈ Ë
ÁÏÒÛÛ· ÙÔ˘ ÛÒÌ·ÙÔ˜

¶ÚfiÁÔÓÔÈ Û˘ÓÂÓÓfiËÛË˜
> ªÂ ÎÚ·˘Á¤˜ Î·È ̄ ÂÈÚÔÓÔÌ›Â˜
™ÙËÓ ÂÍÂÏÈÎÙÈÎ‹ ÂÈÎÔÈÓˆÓ›·
O ¿ÓıÚˆÔ˜ ·Ú¯ÈÎ¿ ‰ÂÓ Â›¯Â ·ÓÂ-
Ù˘ÁÌ¤ÓÔ ÏfiÁÔ
> ∏ ÌË ÏÂÎÙÈÎ‹ ÂÈÎÔÈÓˆÓ›· ÚÔË-
ÁÂ›Ù·È ÙÔ˘ ÚÔÊÔÚÈÎÔ‡ ÏfiÁÔ˘ Î·-
Ù¿ ÙËÓ Á¤ÓÓËÛ‹ Ì·˜. ∞Ú¯ÈÎ¿ ÂÈ-
ÎÔÈÓˆÓÔ‡ÌÂ ÌÂ ÙË ÁÏÒÛÛ· ÙÔ˘
ÛÒÌ·ÙÔ˜- ÎÏ¿Ì·, ̄ ·ÌfiÁÂÏÔ, Î›ÓË-
ÛË ÎÂÊ·ÏÈÔ‡ ·ÚÈÛÙÂÚ¿ ‰ÂÍÈ¿.
> ∞Ó¿Ù˘ÍË ÏfiÁÔ˘ ÛÙ· 1-2 ̄ Úfi-
ÓÈ·.
> ™Â Î·Ù¿ÛÙ·ÛË ÛÙÚÂ˜, Êfi‚Ô˘,
‰ÂÓ Â›Ó·È Ù˘¯·›Ô fiÙÈ ̄ ¿ÓÔ˘ÌÂ Ù·
ÏfiÁÈ· Ì·˜ Î·È Î·Ù·ÊÂ‡ÁÔ˘ÌÂ ÛÙË
ÌË ÏÂÎÙÈÎ‹ ÂÈÎÔÈÓˆÓ›·.

¢·Ú‚›ÓÔ˜ Î·È ŒÎÌ·Ó
> ¶ÚÔÛ¿ıËÛ·Ó Ó· ·Ô‰Â›ÍÔ˘Ó
fiÙÈ ÔÈ ÂÎÊÚ¿ÛÂÈ˜ ÙÔ˘ ÚÔÛÒÔ˘
Â›Ó·È ÔÈÎÔ˘ÌÂÓÈÎ¤˜
°È· Ó· ÂÈÙ‡¯Ô˘ÌÂ ¤Ó· Rapport by
design ·›˙Ô˘Ó ÚfiÏÔ Î˘Ú›ˆ˜ :
> ∏ ‰ËÌÈÔ˘ÚÁ›· ÌÈ·˜ ÎÔÈÓ‹˜ ‚¿-
ÛË˜ (common ground), Ô˘ ‰›ÓÂÈ
ÙË ‰˘Ó·ÙfiÙËÙ· ÛÂ ‰‡Ô ¿ÙÔÌ· Ó·
ÂÓˆıÔ‡Ó mentally, Ó· ‰ËÌÈÔ˘ÚÁË-
ıÂ›  ¤Ó· ÎÏ›Ì· Û˘Ì¿ıÂÈ·˜ Î·È
·›˙Ô˘Ó ÚfiÏÔ Î˘Ú›ˆ˜ Ù¤ÛÛÂÚ·
Ú¿ÁÌ·Ù·:
> ∏ ™Ù¿ÛË ÛÔ˘
> ∏ ‰˘Ó·ÙfiÙËÙ· Ó· Û˘ÓÙÔÓÈÛÙÂ›˜
.¯ ÁÏÒÛÛ· ÙÔ˘ ÛÒÌ·ÙÔ˜, ÙfiÓÔ˜
ÊˆÓ‹˜ 
> ∏ ‰˘Ó·ÙfiÙËÙ· ÙË˜ ÔÌÈÏ›·˜ ÛÔ˘
> ∏ ‰˘Ó·ÙfiÙËÙ· Ó· ·Ó·Î·Ï‡„ÂÈ˜
ÛÂ ÔÈ· Î·ÙËÁÔÚ›· ·Ó‹ÎÂÈ Ô Û˘ÓÔ-
ÌÈÏËÙ‹˜ ÛÔ˘ (visual, vocal, verbal)

Attitude (™Ù¿ÛË Ì·˜)
> ∆Ô Ì˘·Ïfi Ì·˜ Î·È ÙÔ ÛÒÌ· Ì·˜
Â›Ó·È Ì¤ÚÔ˜ ÙÔ˘ ›‰ÈÔ˘ Û˘ÛÙ‹Ì·ÙÔ˜
Î·È ÂÓÂÚÁÔ‡Ó ÙÔ ¤Ó· ¿Óˆ ÛÙÔ ¿Ï-
ÏÔ, Û˘Ó‹ıˆ˜ ·Û˘ÓÂ›‰ËÙ·. ∏ ÛÙ¿-
ÛË Ì·˜ Î·È ÙÔ Ì˘·Ïfi Ì·˜ ·Ú¿-
ÁÔ˘Ó ÙËÓ ÁÏÒÛÛ· ÙÔ˘ ÛÒÌ·ÙÔ˜
(ÁÈ· ÙËÓ ÔÔ›· ı· ÌÈÏ‹ÛÔ˘ÌÂ 
‰ÈÂÍÔ‰ÈÎ¿ ÛÙÔ ÂfiÌÂ-
ÓÔ ÙÂ‡¯Ô˜). ™˘ÓÂ¯›˙ÂÙ·È

ÛÙÔ ÂfiÌÂÓÔ ÙÂ‡¯Ô˜

1

4 65

32

11.  ∏ ÔÈÎÔÁ¤ÓÂÈ· ∆∆ÔÔÌÌ¿¿˙̇ÔÔ˘̆. 
22.  ÕÔ„Ë ÙË˜ Î·Ù¿ÌÂÛÙË˜ ·›ıÔ˘Û·˜ fiÔ˘ ‰fiıËÎÂ Ë ‰È¿ÏÂÍË. 
33.  µµ··ÁÁÁÁ¤¤ÏÏËË˜̃  ¢¢ÔÔ‡‡ÛÛËË˜̃ Î·È ∞∞ÏÏ¤¤ÍÍ··ÓÓ‰‰ÚÚÔÔ˜̃  ∆∆ÔÔÌÌ¿¿˙̇ÔÔ˜̃. 
44.  ∏ ∫∫··ÙÙÂÂÚÚ››ÓÓ··  ™™ÙÙ··ÌÌ¤¤ÏÏÔÔ˘̆ Î·È Ë ¡¡ÙÙ››ÓÓ··  ∫∫ˆ̂ÓÓÛÛÙÙ··ÓÓÙÙ¤¤ÏÏÏÏÔÔ˘̆ ÂÓÙ˘-

ˆÛÈ·ÛÌ¤ÓÂ˜ ·Ô Ù· Ê·ÁËÙ¿ Ô˘ ÂÙÔ›Ì·ÛÂ Ô µµ‡‡ÚÚˆ̂ÓÓ. 
55.  ∆· ÓËÛÈÒÙÈÎ· Â›¯·Ó ÙËÓ ÙÈÌËÙÈÎ‹ ÙÔ˘˜... 
66.  √ ¢ËÌ. ™‡Ì‚Ô˘ÏÔ˜ ¶¶··ÓÓ··ÁÁÈÈÒÒÙÙËË˜̃  ™™ˆ̂ÙÙËËÚÚfifiÔÔ˘̆ÏÏÔÔ˜̃  ÛÙËÓ ›ÛÙ·. 
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"Rapport" Â›Ó·È ÌÈ· Ï¤ÍË °·ÏÏÈÎ‹ Î·È ÛËÌ·›ÓÂÈ Û˘Á¯ÚÔÓÈÛÌfi˜ ÂÓ‰È·ÊÂÚfiÓÙˆÓ Î·È Û˘ÌÂÚÈÊÔÚ¿˜ ·ÓıÚÒˆÓ.
ŒÎ·Ó· "Rapport" ÛËÌ·›ÓÂÈ "¤Î·Ó· Î·Ï‹ Â·Ê‹", "¤ÁÈÓ· ·ÚÂÛÙfi˜", "Â›¯· ÂÈÙ˘¯›·".

¢EYTEPO
MEPO™

Attitude (™Ù¿ÛË Ì·˜)
> ∆Ô Ì˘·Ïfi Ì·˜ Î·È ÙÔ ÛÒÌ· Ì·˜
Â›Ó·È Ì¤ÚÔ˜ ÙÔ˘ ›‰ÈÔ˘ Û˘ÛÙ‹Ì·ÙÔ˜
Î·È ÂÓÂÚÁÔ‡Ó ÙÔ ¤Ó· ¿Óˆ ÛÙÔ ¿Ï-
ÏÔ, Û˘Ó‹ıˆ˜ ·Û˘ÓÂ›‰ËÙ·. ∏ ÛÙ¿ÛË
Ì·˜ Î·È ÙÔ Ì˘·Ïfi Ì·˜ ·Ú¿ÁÔ˘Ó
ÙËÓ ÁÏÒÛÛ· ÙÔ˘ ÛÒÌ·ÙÔ˜.

ÃÚ‹ÛÈÌÔ attitude (™Ù¿ÛË)
> ∫¿ÓÂÈ ÙÔ˘˜ ·ÓıÚÒÔ˘˜ Ó· ·ÈÛı¿-
ÓÔÓÙ·È Î·Ï¿ Î·È ¿ÓÂÙ·.
> £ÂÙÈÎ¤˜ ÛÎ¤„ÂÈ˜, win situation, ·È-
ÛÈÔ‰ÔÍ›·. ¢ÂÓ ‹ÚıÂ ÙÔ Ù¤ÏÔ˜ ÙÔ˘ Îfi-
ÛÌÔ˘, Â›Û·È Â˘¯·ÚÈÛÙËÌ¤ÓÔ˜ Ì' ·˘Ù¿
Ô˘ ¤¯ÂÈ˜ -ÙÔ ¯Ú‹Ì· ‰ÂÓ Â›Ó·È ·˘ÙÔ-
ÛÎÔfi˜- ̆ ¿Ú¯ÂÈ ̄ ÒÚÔ˜ ÁÈ· fiÏÔ˘˜.

USELESS ATTITUDE (¿¯ÚËÛÙË
ÛÙ¿ÛË)
> ∂ÎÓÂ˘ÚÈÛÌ¤ÓÔ˜ -fiÏ· ·ÚÓËÙÈÎ¿, ˘-
ÂÚ‚ÔÏÈÎ¿, fiÏ· ‚·›ÓÔ˘Ó ÛÙËÓ Î·Ù·-
ÛÙÚÔÊ‹- Ô ÎfiÛÌÔ˜ ¯¿Ï·ÛÂ, ÙÔ ·-
ÎÔ‡ˆ ·fi ÌÈÎÚfi˜. ∂›Ó·È Ë Û˘ÓÙ¤ÏÂÈ·
-Ô ÎfiÛÌÔ˜ ÂÈÓ¿ÂÈ-  I am sick/tired.
> ¶Ú¤ÂÈ Ó· ·ÔÊ‡ÁÔ˘ÌÂ ÙÔ ·ÚÓËÙÈ-
Îfi attitude - ‰ÂÓ ‚ÔËı¿ÂÈ ÛÂ Ù›ÔÙ·
(ÚÔ¤¯ÂÈ Ô ÛÎÔfi˜). (™ÙËÓ ∂ÏÏËÓÈÎ‹
ÎÔÈÓˆÓ›· ·Ó¤Î·ıÂÓ ˘‹Ú¯Â Ë Ù¿ÛÈ˜
ÙÔ˘ ÈÛÔÂ‰ÈÛÌÔ‡. £˘Ì¿Ì·È ÙÔÓ
ª¿ÚÌ·-°È¿ÓÓË ÁÂÓÓËÌ¤ÓÔ ÙÔ
1890 «¤ µ‡Úˆ ÌÔ˘ ¤ÏÂÁÂ (Á‡Úˆ ÛÙÔ
1950) ̄ ¿Ï·ÛÂ Ô ÎfiÛÌÔ˜, ̄ ¿ıËÎ·Ó ÔÈ
·Í›Â˜, Ë ıÚËÛÎÂ›· Ì·˜ ÎÈÓ‰˘ÓÂ‡ÂÈ Ó·
¯·ıÂ› ·fi Ù· ¶·ÙÚÈ·Ú¯Â›·, ÛÙËÓ  Â-
Ô¯‹ Ì·˜ ̆ ‹Ú¯Â Ô ÏfiÁÔ˜ ‰ÂÓ ̆ ‹Ú-
¯·Ó Û˘Ì‚fiÏ·È· Î.Ï..). ∆· ›‰È· Ï¤ÌÂ
Î·È ÂÌÂ›˜ Û‹ÌÂÚ· ÁÈ· ÙÔ˘˜ Ó¤Ô˘˜,
ÁÈ· ÙËÓ ∂ÏÏ¿‰·, ÁÈ· ÙÔ˘˜ ŒÏÏËÓÂ˜
¯ˆÚ›˜ Ó· ·Ú·‰ÂÈÁÌ·ÙÈÛÙÔ‡ÌÂ ·fi
ÙÔ˘˜ µfiÚÂÈÔ˘˜ ÂÙ·›ÚÔ˘˜ Ì·˜ Ô˘
ÔÙ¤ ‰ÂÓ ¤¯ˆ ·ÎÔ‡ÛÂÈ ¤Ó· ™Î·Ó‰ÈÓ·-
‚fi ‹ °ÂÚÌ·Ófi Ó· Î·ÙËÁÔÚ‹ÛÂÈ ÙËÓ
·ÙÚ›‰· ÙÔ˘ ‹ ÙËÓ Ê˘Ï‹ ÙÔ˘. 

∂ÌÂ›˜ Ê¤ÚÓÔ˘ÌÂ ÙÔÓ ÈÛÔÂ‰ÈÛÌfi,
‰ÂÓ ˘¿Ú¯Ô˘Ó ·È‰Â›·, ¡ÔÛÔÎÔ-
ÌÂ›·, ·ÛÙ˘ÓÔÌ›·. ∂ÁÒ ÈÛÙÂ‡ˆ fiÙÈ ¤-
¯Ô˘ÌÂ ÔÏ‡ Î·Ï¤˜ Î·È ›Ûˆ˜ ÙÈ˜ Î·Ï‡-
ÙÂÚÂ˜ ÎÚ›ÓÔÓÙ·˜ ·fi ÙÔ ·ÔÙ¤ÏÂ-
ÛÌ·. ¶.¯. ÔÈ ÙÂ¯ÓÈÎÔ› Ì·˜ Â›Ó·È ·fi
ÙÔ˘˜ Î·Ï‡ÙÂÚÔ˘˜.   ™˘Ó ÙÔÈ˜ ¿ÏÏÔÈ˜
¤¯Ô˘ÌÂ Î·È ÙÔ DNA ÙË˜ ‰ËÌÈÔ˘ÚÁ›·˜
·fi ÙÔ˘ ÌË‰ÂÓfi˜ - ÙÔ ·ÙÔÌÈÎfi Ô˘
Â›Ó·È ‰È·¯ÚÔÓÈÎfi ÌÂ ¯ÈÏÈ¿‰Â˜ ‰È·-
ÚÂÂ›˜ ŒÏÏËÓÂ˜ ·Ó¿ ÙÔÓ ÎfiÛÌÔ Û‹-
ÌÂÚ· Î·È ·Ï·ÈfiÙÂÚ·. 

ŸÙ·Ó ‹ÌÔ˘Ó ÛÙËÓ ∞˘ÛÙÚ›· ¤ÊÂÚ·
ˆ˜ ·Ú¿‰ÂÈÁÌ· ÙÔÓ ™ÈÓ¿, ¤Ó· ̄ ˆÚÈ·-
ÙfiÔ˘ÏÔ ·ÁÚ¿ÌÌ·ÙÔ, Ô˘ ¤Î·ÓÂ ·-

Ú¤· ÌÂ ÙÔÓ ∞˘ÙÔÎÚ¿ÙÔÚ· Î·È ¤‰ÈÓÂ
Û˘Ì‚Ô˘Ï¤˜ Î·È ÌÂÁ·ÏÔ‡ÚÁËÛÂ
ÊÙÈ¿¯ÓÔÓÙ·˜ ·ÚÈÛÙÔ˘ÚÁ‹Ì·Ù·  ÛÙË
µÈ¤ÓÓË Î·È ÔÏÏÔ› ¿ÏÏÔÈ Ô˘ ‰ÂÓ
ÙÔ˘˜ ‚Ú›ÛÎÂÈ˜ ÛÂ ÙfiÛË ÌÂÁ¿ÏË ÎÏ›-
Ì·Î· ÛÂ ¿ÏÏÔ˘˜ Ï·Ô‡˜). 

ºˆÓ¿˙ÔÓÙ·˜ ÛÂ ¤Ó·Ó ˘¿ÏÏËÏÔ
ÁÈ· Ù˘¯ÒÓ Î·ı˘ÛÙ¤ÚËÛË, ·Ï¿ ÁÈ·
Ó· ÊˆÓ¿ÍÔ˘ÌÂ Î·È fi¯È ÁÈ· Ó· ‰ÂÈ ·Ó
ÌÔÚÂ› Ó· Î¿ÓÂÈ Ù›ÔÙ·, ‰ÂÓ ÎÂÚ‰›-
˙Ô˘ÌÂ Ù›ÔÙ·. ™ÎÔfi˜ Â›Ó·È Ó· Î¿-
ÓÂÈ˜ rapport Ó· ÛÂ ‚¿ÏÂÈ ÛÂ Ï›ÛÙ· ·-
Ó·ÌÔÓ‹˜.

∆Ô useless attitude  Â›Ó·È ÂÁÁ˘Ë-
Ì¤ÓÔ fiÙÈ ı· Â›Ó·È ·ÔÙ˘¯›·

Open heart - °ÏÒÛÛ·
(∞ÓÔÈÎÙ‹ ÁÏÒÛÛ· ÙË˜ Î·Ú‰È¿˜)
> ¶ÚÔ‚ÔÏ‹ ÙË˜ Î·Ú‰È¿˜ Ì·˜ 
> ¢ÂÓ ÁÓˆÚ›˙Ô˘ÌÂ Ó· Ï¤ÌÂ „¤Ì·Ù·
Î·È ÌÂÙ·‰›‰Ô˘ÌÂ ÙÈ˜ ÛÎ¤„ÂÈ˜ Ì·˜
Î·È Ù· Û˘Ó·ÈÛı‹Ì·Ù· Ì·˜ ÌÂ ÙËÓ ‰È-
Î‹ ÙÔ˘˜ ÁÏÒÛÛ· ÛÙ· ÛÒÌ·Ù· ÙˆÓ
¿ÏÏˆÓ ·ÓıÚÒˆÓ, Ù· ÔÔ›· Î·Ù·-
Ï·‚·›ÓÔ˘Ó ·fiÏ˘Ù·.
> ∞ÓÔÈ¯Ù¤˜ gestures, fiˆ˜ ·ÓÔÈ¯Ù¿
¯¤ÚÈ· Î·ıÒ˜ Î·È Â˘Î·ÈÚÈ·Î‹ ÌÈÎÚ‹
Î›ÓËÛË ÚÔ˜ ÙÔ ¿ÏÏÔ ÚfiÛˆÔ Ô˘
Ó· Ï¤ÂÈ «Â›Ì·È Ì·˙› ÛÔ˘».
> ∞ÓÔÈ¯Ùfi Û·Î¿ÎÈ & ·ÓÔÈ¯Ùfi ·ÏÙfi-
Û˘Ì‚ÔÏÈÎ¿ ÂÎÙ›ıÂÙ·È Ë Î·Ú‰È¿ Ì·˜.
> ŸÏ· ‰Â›¯ÓÔ˘Ó ÂÓıÔ˘ÛÈ·ÛÌfi, ı¤-
ÏËÛË ÁÈ· Û˘ÓÂÚÁ·Û›·, approval,
ÁÚÔıÈ¿ ÛÙÔ ¯¤ÚÈ ÛËÌ·›ÓÂÈ ÂÌÈÛÙÔ-
Û‡ÓË, ·ÔÊ·ÛÈÛÙÈÎfiÙËÙ· 

∫ÏÂÈÛÙ‹ ÁÏÒÛÛ· ÛÒÌ·ÙÔ˜
> ªÔÚÊ·ÛÌÔ› Ô˘ ‰Â›¯ÓÔ˘Ó ·ÓÙ›-
ÛÙ·ÛË, ·ÓËÛ˘¯›·, ÍÂÚÔÎÂÊ·ÏÈ¿,
ÓÂ˘ÚÈÎfiÙËÙ·.
> ∞ÔÊ˘Á‹ Â·Ê‹ Ì·ÙÈÒÓ
> ™ÙÚ›„ÈÌÔ ÙÔ˘ ÛÒÌ·ÙÔ˜ Ï¿ÁÈ· 
(∞˘Ù‹ Ë ÛÙ¿ÛË Ú¤ÂÈ Ó· ·ÔÊÂ‡ÁÂ-
Ù·È ¿ÛË ı˘Û›·. ∂›Ó·È Î·Î‹ ÚÒÙ·
ÁÈ· ÂÛ¿˜ Î·È Ê˘ÛÈÎ¿ Ê¤ÚÓÂÈ ·ÚÓËÙÈ-
Î¿ ÌËÓ‡Ì·Ù· ÛÙÔ˘˜ ¿ÏÏÔ˘˜). 

£ÂÙÈÎ¿ ÛËÌÂ›· ÁÈ· Rapport
> Ã·ÌÔÁ¤Ï· ÌÂ ·ÓÔÈ¯Ùfi ÚfiÛˆÔ
> ∂·Ê‹ Ì·ÙÈÒÓ
> ™‹ÎˆÌ· ‚ÏÂÊ·Ú›‰ˆÓ ‰Â›¯ÓÂÈ ÂÓ-
‰È·Ê¤ÚÔÓ
(∞˘Ù¿ Â›Ó·È ‚·ÛÈÎ¿, ÂÈÎÂÓÙÚˆıÂ›ÙÂ
ÛÂ fiÏÂ˜ ÙÈ˜ Ê¿ÛÂÈ˜ ÙË˜ Î·ıËÌÂÚÈÓfi-
ÙËÙ·˜ ÛÂ ·˘Ù¿).

∆· ∆ƒπ∞ Vs
O Î·ıËÁËÙ‹˜ Albert Mehrahian ·fi

ÙÔ ULLA, ¤Î·ÓÂ ÌÈ· ·fi ÙÈ˜ ÌÂÁ·Ï‡-
ÙÂÚÂ˜ ÌÂÏ¤ÙÂ˜ ÛÙËÓ ÂÈÎÔÈÓˆÓ›·.
> 55% Á›ÓÂÙ·È ‰È· ÙË˜ ÔÚ¿ÛÂˆ˜. 
> 38% ·ÓÙÈÛÙÔÈ¯Â› ÛÙÔÓ ‹¯Ô.
> 7% Â›Ó·È ·fi ÙÈ˜ Ï¤ÍÂÈ˜ Ô˘ Ï¤ÌÂ.

∆· ÔÓfiÌ·ÛÂ ÙÚ›· "Vs" (°Ú‹ÁÔÚÔÈ
∆ÚfiÔÈ ∞Ó·ÁÓÒÚÈÛË˜)
> Visual (OÙÈÎÔ›: ÌÈÏÔ‡Ó Û˘Ó‹ıˆ˜
ÁÚ‹ÁÔÚ·).
> Vocal (∞ÎÔ˘ÛÙÈÎÔ›: ÙÂ›ÓÔ˘Ó Ó· ÌÈ-
ÏÔ‡Ó ·ÚÁ¿).
> Verbal (∫ÈÓ·ÈÛıËÙÈÎÔ›: Â›Ó·È ÙÔ ÂÓ-
‰È¿ÌÂÛÔ).
(∂ÈÎÔÈÓˆÓ›·, ÏÔÈfiÓ, Á›ÓÂÙ·È ˆ˜ Â›
ÙÔ ÏÂ›ÛÙˆÓ ‰È· ÙË˜ ÔÚ¿ÛÂˆ˜, Â›-
ÛË˜ ı˘ÌfiÌ·ÛÙÂ ÔÏ‡ ÈÔ Â‡ÎÔÏ· Ô-
ÙÈÎ¤˜ ·Ú·ÛÙ¿ÛÂÈ˜ (∫ÈÓ¤˙ÔÈ: Ì›·
ÊˆÙÔÁÚ·Ê›· Â›Ó·È ¯›ÏÈÂ˜ Ï¤ÍÂÈ˜.
ªÈ·˜ Î·È ÔÈ ÂÚÈÛÛfiÙÂÚÔÈ ¿ÓıÚˆÔÈ
Â›Ó·È ÔÙÈÎÔ› ÙÔ Â›ÎÂÓÙÚÔ ÙÔ˘ rap-
port Ì·˜ Ú¤ÂÈ Ó· Â›Ó·È ÔÙÈÎfi). 

Ã·Ú·ÎÙËÚÈÛÙÈÎ¿
OÙÈÎÔ›
> ∆Ô˘˜ ÂÓ‰È·Ê¤ÚÂÈ ˆ˜ Ê·›ÓÔÓÙ·È
Ù· Ú¿ÁÌ·Ù·.
> £¤ÏÔ˘Ó ·fi‰ÂÈÍË.
> ™Î¤ÊÙÔÓÙ·È Î·ı·Ú¿.
> Œ¯Ô˘Ó ·˘Ùfi Ô˘ Ï¤ÌÂ ÛÙ· busi-
ness ÙÔ fiÚ·Ì·, ˆ˜ ı· Ú¤ÂÈ Ó· Â›-
Ó·È Ù· Ú¿ÁÌ·Ù·.
∞ÎÔ˘ÛÙÈÎÔ›
> ∆Ô˘˜ ·Ú¤ÛÂÈ Ë ÔÌÈÏ›· Î·È ·Á·Ô‡Ó
ÙËÓ Û˘ÓÔÌÈÏ›·.
∫ÈÓ·ÈÛıËÙÈÎÔ›
> °È'·˘ÙÔ‡˜ Ú¤ÂÈ Ù· Ú¿ÁÌ·Ù· Ó·
Â›Ó·È ÛÙ·ıÂÚ¿, Î·ÏÔÎ·Ù·ÛÎÂ˘·ÛÌ¤-
Ó·.
> ªÈÏÔ‡Ó Û˘Ó‹ıˆ˜ ·ÚÁ¿, ÁÈ·Ù› ·›-
ÚÓÂÈ ¯ÚfiÓÔ Ó· ‚¿ÏÔ˘Ó Ù· feelings
(Ù· Û˘Ó·ÈÛı‹Ì·Ù¿) ÙÔ˘˜ ÛÂ Ï¤ÍÂÈ˜. 

(ŸÙ·Ó ÏÔÈfiÓ ·ÓÙÈÏËÊıÔ‡ÌÂ ÙÈ Â›-
Ó·È ÙÔ ¿ÏÏÔ ÚfiÛˆÔ ÙfiÙÂ ÌÔÚÔ‡-

ÌÂ Ó· ÌÈÏ‹ÛÔ˘ÌÂ ÛÙÔ ›‰ÈÔ Ì‹ÎÔ˜ Î‡-
Ì·ÙÔ˜ Î·È Ó· ÂÙ‡¯Ô˘ÌÂ Î·Ï‡ÙÂÚ·
ÙÔ rapport Ì·˜. ∂ÁÒ ¿ÚÁËÛ· Ó· ‰È-
·ÎÚ›Óˆ ÙÔ˘˜ ·ÓıÚÒÔ˘˜, ¯ÚÂÈ¿˙Â-
Ù·È Ï›ÁÔ ÙÚÈ‚‹ ·ÏÏ¿ Â›Ó·È fun Î·È ÂÓ-
‰È·Ê¤ÚÔÓ Û˘Ó ÙÔÈ˜ ¿ÏÏÔÈ˜ Î¿Óˆ Î·È
"¯ÈÔ‡ÌÔÚ" Ô˘ Â›Ó·È Ë ÙÚÔÊ‹ ÙË˜
‰È¿ıÂÛË˜ Î·È ÙË˜ ÛÙ¿ÛË˜ ̇ ˆ‹˜). 

™˘Á¯ÚÔÓÈÛÌfi˜ (ÛÔ˘‰·›Ô˜ ·-
Ú¿ÁˆÓ Â›Ó·È Î·È Ô Û˘ÓÙÔÓÈÛÌfi˜)
> ∂È‰ÈÎ¤˜ ¯ÂÈÚÔÓÔÌ›Â˜ (¯¤ÚÈ· Î·È ·-
ÁÎÒÓÂ˜ Ú¤ÂÈ Ó· Û˘Á¯ÚÔÓÈÛÙÔ‡Ó).
> £¤ÛË ÙÔ˘ ÛÒÌ·ÙÔ˜ (ÚÔÛ·ÚÌÔÁ‹
ÛÙË ı¤ÛË ÙÔ˘).
> °ÂÓÈÎ¤˜ ÎÈÓ‹ÛÂÈ˜ ÙÔ˘ ÛÒÌ·ÙÔ˜
(mÔÚÔ‡Ó Ó· Û˘Á¯ÚÔÓÈÛÙÔ‡Ó Î·Ï‡-
ÙÂÚ· Î·È ·Ó·Ï˘ÙÈÎfiÙÂÚ·, .¯ ·Ó ¤¯ÂÈ
ÛÙ·˘ÚˆÌ¤Ó· fi‰È· -ÛÙ·‡ÚˆÛ¤ Ù·
Î·È ÂÛ‡).
> ∫ÈÓ‹ÛÂÈ˜ ÎÂÊ·ÏÈÔ‡ -¿Óˆ Î¿Ùˆ
‰ÂÍÈ¿ ·ÚÈÛÙÂÚ¿.
> ŒÎÊÚ·ÛË ÚÔÛÒÔ˘, .¯ ·Ó ¯·-
ÌÔÁÂÏ¿ÛÂÈ -¯·ÌÔÁ¤Ï·ÛÂ Î·È ÂÛ‡ Î·È
Û˘ÓÙÔÓ›ÛÔ˘ ÌÂ ÙÔÓ ÙÚfiÔ Î·È ÙÔ
Ú˘ıÌfi ÙË˜ ·Ó·ÓÔ‹˜ ÙÔ˘.

ñ ™˘Á¯ÚÔÓÈÛÌfi˜ ÊˆÓ‹˜.
ñ ∆fiÓÔ˜. 
ñ ŒÓÙ·ÛË ÊˆÓ‹˜. 
ñ ∆·¯‡ÙËÙ·.

°È· Ó· Á›ÓÔ˘ÌÂ ÈÛÙÂ˘ÙÔ› Ú¤ÂÈ:
> ¡· Â›Ó·È fiÏ· fiÌÔÈ·, fiÏ· Ú¤ÂÈ Ó·
˘Ô‰ËÏÒÓÔ˘Ó ÙÔ ›‰ÈÔ ÌÂ ¿ÏÏ· ÏfiÁÈ·,
Â›ÛË˜ ÙÔ ÛÒÌ·, Ô ÙfiÓÔ˜ ÙË˜ ÊˆÓ‹˜
Î·È Ô ÏfiÁÔ˜ Ó¿Ó·È ÛÂ Â˘ı˘ÁÚ¿ÌÌÈÛË.
> ¡· Â›Û·È Ô Â·˘Ùfi˜ ÛÔ˘. ªËÓ ÊÔ-
‚¿Û·È -Î·ÓÂ›˜ ‰ÂÓ Â›Ó·È ‰Ú¿ÎÔ˘Ï·˜ -
fiÏÔÈ ÔÈ ¿ÓıÚˆÔÈ ¤¯Ô˘Ó ·‰˘Ó·Ì›Â˜ -
ÚÔÛ¿ıËÛÂ  Ó· ‚ÚÂÈ˜ ÙÔ «ÎÔ˘Ì›
ÙÔ˘˜» fiˆ˜ Ï¤ÂÈ Ë Ï·˚Î‹ ÁÏÒÛÛ·.
> ªËÓ ˘ÂÚ‚¿ÏÂÈ˜, ÌË ‰Â›¯ÓÂÈ˜ Ô-
Ï‡ ¤Í˘ÓÔ˜, Ô‡ÙÂ ÔÏ‡ ·ÁÂÓ‹˜.
> ∆Ô ÁÂÁÔÓfi˜ Â›Ó·È fiÙÈ ÌÔ˘ ·Ú¤ÛÔ˘Ó

¿ÙÔÌ· Ô˘ ÌÔÈ¿˙Ô˘Ó Ì·˙› Ì·˜ ‹ ÌÂ
Ù· ÔÔ›· ¤¯Ô˘ÌÂ ¤Ó· ÎÔÈÓfi ÂÓ‰È·-
Ê¤ÚÔÓ. °È' ·˘Ùfi Â›Ó·È ÛÔ˘‰·›Ô Ó·
ÁÚ¿ÊÔ˘ÌÂ Î·È Ó· Ï¤ÌÂ Ù· hobbies
Ì·˜ fiÙ·Ó ËÁ·›ÓÔ˘ÌÂ ÛÂ ÂÏ¿ÙÂ˜ ‹
fiÙ·Ó Ì·˜ Î¿ÓÔ˘Ó interview ‹ ÁÂÓÈÎ¿
ÛÂ Û˘Ó·ÓÙ‹ÛÂÈ˜ ÌÂ ¿ÏÏÔ˘˜. OÈ Èı·-
ÓfiÙËÙÂ˜ Â›Ó·È Ó· ‚ÚÂıÂ› Î¿ÙÈ ÎÔÈÓfi
Î·È ı· Â›Ó·È ‹ ı· ‚ÔËı‹ÛÂÈ ıÂÙÈÎ¿
ÙÔ rapport.

∂fiÌÂÓÔ Â›Â‰Ô
> ∞ÊÔ‡ ÏÔÈfiÓ Î¿Ó·ÌÂ ÙËÓ ¿Ô„‹
Ì·˜, ÛÂ ·ÓÔÈ¯Ù‹ ÁÏÒÛÛ· ÛÒÌ·ÙÔ˜
Î·È ÛÂ Û˘Á¯ÚÔÓÈÛÌfi ÙˆÓ ÙÚÈÒÓ Vs
Î·È ·Ú¯›Û·ÌÂ ÙËÓ ÚÒÙË Â·Ê‹ ÌÂ
ÎÔ›Ù·ÁÌ· ÛÙ· Ì¿ÙÈ· Î·È ÌÂ ¯·ÌfiÁÂ-
ÏÔ ‰ËÌÈÔ˘ÚÁ‹Û·ÌÂ ÌÈ· Û¯¤ÛË,
rapport,  Î·È ÙÒÚ· ÂÚÓ¿ÌÂ ÛÙ· Â-
fiÌÂÓ· ÛÙ¿‰È·.

∆alking (ÌÈÏ¿ÌÂ)
Listening (·ÎÔ‡ÌÂ ÌÂ ÚÔÛÔ¯‹)

∞ÎÔ‡ÌÂ ÌÂ ÚÔÛÔ¯‹:
> ¶Ú¤ÂÈ Ó· „¿ÍÔ˘ÌÂ fiÛÔ Î·Ù·-
Ï·‚·›ÓÔ˘ÌÂ, ¯ÚËÛÈÌÔÔÈÒÓÙ·˜ Ù·
Î·Ù¿ÏÏËÏ· ÛËÌ¿‰È·.
> ∞ÎÔ‡ÌÂ ÌÂ Ù· Ì¿ÙÈ· Ì·˜.
> ∞ÎÔ‡ÌÂ ÌÂ ÙÔ ÛÒÌ· Ì·˜.
> ¡Â‡Ô˘ÌÂ ÌÂ ÙÔ ÎÂÊ¿ÏÈ Ì·˜.
> ∫Ú·Ù¿ÌÂ ÙËÓ ÛÙ¿ÛË ÙÔ˘ ÛÒÌ·ÙÔ˜
Ì·˜ ·ÓÔÈ¯Ù‹ Î·È ÎÏ›ÓÔ˘Û·.
> ∂Óı·ÚÚ‡ÓÔ˘ÌÂ ÙÔÓ Û˘ÓÔÌÈÏËÙ‹
Ì·˜.

«ŒÓ·˜ Î·Ïfi˜ ˆÏËÙ‹˜ ‰Â ÌÔÚÂ›
·Ú¿ Ó· Â›Ó·È Î·È ¤Ó·˜ ÚÔÛÂ¯ÙÈ-
Îfi˜, Û˘ÁÎÂÓÙÚˆÌ¤ÓÔ˜ ·ÎÚÔ·Ù‹˜»
> ¯Ú‹ÛÈÌÔ attitude-useful attitude.
> Ó· Â›Û·È ÂÚ›ÂÚÁÔ˜ Î·È Ó· ‰Â›-
¯ÓÂÈ˜ ÂÓ‰È·Ê¤ÚÔÓ ÁÈ· ÙÔ˘˜ Û˘ÓÔÌÈ-
ÏËÙ¤˜.
> ÚÔÛ¿ıËÛÂ Ó· ‚ÚÂÈ˜ ÎÔÈÓ¿ ÂÓ-
‰È·Ê¤ÚÔÓÙ·, ÛÎÔÔ‡˜, ÂÌÂÈÚ›Â˜,
hobbies, Î·È Ó· ÂÈÎÔÈÓˆÓÂ›˜ ÌÂ ÂÓ‰È·-
Ê¤ÚÔÓ, ÁÓÒÛË Î·È ÂÓıÔ˘ÛÈ·ÛÌfi.
> Ì›Ï· Î·ı·Ú¿ Î·È ÂÏÂ‡ıÂÚ·.
> ÂÈ‚Ú¿‰˘ÓÂ ÙËÓ ÔÌÈÏ›· ÛÔ˘, ·˘Ùfi ÛÂ
Î¿ÓÂÈ ÈÔ Û›ÁÔ˘ÚÔ.
> ‚Ô‹ı· ÙËÓ ÔÌÈÏ›· ÛÔ˘ Ó· ¤¯ÂÈ ÌÈ· ·›-
ÛıËÛË ̄ ÈÔ‡ÌÔÚ.
> ™˘˙‹Ù·, Û·Ó ÌÈ· ÛÊ‹Ó· ÛÙËÓ Û˘˙‹-
ÙËÛË ·Ó ÙÔ ÂÈÙÚ¤ÂÈ ÙÔ ÎÏ›Ì·, Ù· ÙÂ-
ÏÂ˘Ù·›· ÁÂÁÔÓfiÙ· Î·È ı¤Ì·Ù·, Ù· Ô-
Ô›· ÂËÚÂ¿˙Ô˘Ó ÙË ̇ ˆ‹ Ì·˜ fiˆ˜ .¯
ÔÈÎÔÓÔÌ›·, Ë ÎÚ›ÛË, ÁÂÓÈÎ¿ ÁÈ· ÙËÓ Ó·˘-
ÙÈÏ›·, BIFEX, Scrap values, operational
costs of a vessel.

™‡
Ó‰

ÂÛ
Ë

ÌÂ
 ÙÔ

 
ÚÔ

ËÁ
Ô‡

ÌÂ
ÓÔ

™˘ÓÂ¯›˙ÂÙ·È

ÛÙÔ ÂfiÌÂÓÔ ÙÂ‡¯Ô˜

√ µ‡ÚˆÓ ∆ÔÌ¿˙Ô˜ ÛÙË ‰È¿ÏÂÍ‹ ÙÔ˘ ÁÈ· ÙÔ "Rapport".
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"Rapport" Â›Ó·È ÌÈ· Ï¤ÍË °·ÏÏÈÎ‹ Î·È ÛËÌ·›ÓÂÈ Û˘Á¯ÚÔÓÈÛÌfi˜ ÂÓ‰È·ÊÂÚfiÓÙˆÓ Î·È Û˘ÌÂÚÈÊÔÚ¿˜ ·ÓıÚÒˆÓ.
ŒÎ·Ó· "Rapport" ÛËÌ·›ÓÂÈ "¤Î·Ó· Î·Ï‹ Â·Ê‹", "¤ÁÈÓ· ·ÚÂÛÙfi˜", "Â›¯· ÂÈÙ˘¯›·".

TPITO
MEPO™

∆alking (ÌÈÏ¿ÌÂ)
Listening (·ÎÔ‡ÌÂ ÌÂ ÚÔÛÔ¯‹)

∞ÎÔ‡ÌÂ ÌÂ ÚÔÛÔ¯‹:
> ¶Ú¤ÂÈ Ó· „¿ÍÔ˘ÌÂ fiÛÔ Î·Ù·-
Ï·‚·›ÓÔ˘ÌÂ, ̄ ÚËÛÈÌÔÔÈÒÓÙ·˜ Ù·
Î·Ù¿ÏÏËÏ· ÛËÌ¿‰È·.
> ∞ÎÔ‡ÌÂ ÌÂ Ù· Ì¿ÙÈ· Ì·˜.
> ∞ÎÔ‡ÌÂ ÌÂ ÙÔ ÛÒÌ· Ì·˜.
> ¡Â‡Ô˘ÌÂ ÌÂ ÙÔ ÎÂÊ¿ÏÈ Ì·˜.
> ∫Ú·Ù¿ÌÂ ÙËÓ ÛÙ¿ÛË ÙÔ˘ ÛÒÌ·ÙÔ˜
Ì·˜ ·ÓÔÈ¯Ù‹ Î·È ÎÏ›ÓÔ˘Û·.
> ∂Óı·ÚÚ‡ÓÔ˘ÌÂ ÙÔÓ Û˘ÓÔÌÈÏËÙ‹
Ì·˜.

«ŒÓ·˜ Î·Ïfi˜ ˆÏËÙ‹˜ ‰Â ÌÔÚÂ›
·Ú¿ Ó· Â›Ó·È Î·È ¤Ó·˜ ÚÔÛÂ¯ÙÈ-
Îfi˜, Û˘ÁÎÂÓÙÚˆÌ¤ÓÔ˜ ·ÎÚÔ·Ù‹˜»
> ¯Ú‹ÛÈÌÔ attitude-useful attitude.
> Ó· Â›Û·È ÂÚ›ÂÚÁÔ˜ Î·È Ó· ‰Â›-
¯ÓÂÈ˜ ÂÓ‰È·Ê¤ÚÔÓ ÁÈ· ÙÔ˘˜ Û˘ÓÔÌÈ-
ÏËÙ¤˜.
> ÚÔÛ¿ıËÛÂ Ó· ‚ÚÂÈ˜ ÎÔÈÓ¿ ÂÓ-
‰È·Ê¤ÚÔÓÙ·, ÛÎÔÔ‡˜, ÂÌÂÈÚ›Â˜,
hobbies, Î·È Ó· ÂÈÎÔÈÓˆÓÂ›˜ ÌÂ ÂÓ‰È·-
Ê¤ÚÔÓ, ÁÓÒÛË Î·È ÂÓıÔ˘ÛÈ·ÛÌfi.
> Ì›Ï· Î·ı·Ú¿ Î·È ÂÏÂ‡ıÂÚ·.
> ÂÈ‚Ú¿‰˘ÓÂ ÙËÓ ÔÌÈÏ›· ÛÔ˘, ·˘Ùfi ÛÂ
Î¿ÓÂÈ ÈÔ Û›ÁÔ˘ÚÔ.
> ‚Ô‹ı· ÙËÓ ÔÌÈÏ›· ÛÔ˘ Ó· ¤¯ÂÈ ÌÈ· ·›-
ÛıËÛË ̄ ÈÔ‡ÌÔÚ.
> ™˘˙‹Ù·, Û·Ó ÌÈ· ÛÊ‹Ó· ÛÙËÓ Û˘˙‹ÙË-
ÛË ·Ó ÙÔ ÂÈÙÚ¤ÂÈ ÙÔ ÎÏ›Ì·, Ù· ÙÂÏÂ˘-
Ù·›· ÁÂÁÔÓfiÙ· Î·È ı¤Ì·Ù·, Ù· ÔÔ›· Â-
ËÚÂ¿˙Ô˘Ó ÙË ̇ ˆ‹ Ì·˜ fiˆ˜ .¯ ÔÈÎÔ-
ÓÔÌ›·, Ë ÎÚ›ÛË, ÁÂÓÈÎ¿ ÁÈ· ÙËÓ Ó·˘ÙÈÏ›·,
BIFEX, Scrap values, operational costs
of a vessel.
> ‰È¿‚·˙Â ÌÈ· ÂÊËÌÂÚ›‰· Î¿ıÂ Ì¤Ú·
ÁÈ· Ó· Â›Û·È ÂÓ‹ÌÂÚÔ˜ ÁÈ· ÙÔ ÙÈ Û˘Ì‚·›-
ÓÂÈ ÛÙÔÓ ÎfiÛÌÔ -ÙÔ˘Ï¿¯ÈÛÙÔÓ ÛÙ· ÌÂÁ¿-
Ï· ı¤Ì·Ù·.

ÃÂÈÚÈÛÌfi˜ compliments (ÎÔ-
ÌÏÈÌ¤ÓÙˆÓ)

ŸÙ·Ó ÛÔ˘ Î¿ÓÔ˘Ó ÎÔÌÏÈÌ¤ÓÙ·:
> ¢¤ÍÔ˘ Ù· ÌÂ ÊÈÏÔÊÚfiÓËÛË
> ∞¤Ê˘ÁÂ ÙÔ ÂÈÚ·ÛÌfi ·Ó˘„ÒÛÂˆ˜
ÙÔ˘ Â·˘ÙÔ‡ ÛÔ˘ ̆ ÂÚ‚ÔÏÈÎ¿, Ó· Â›Û·È
ÔÏ‡ ÌÂÙÚÈfiÊÚˆÓ ‹ self - effacing 

ŸÙ·Ó ÂÛ‡ Î¿ÓÂÈ˜ compliments (ÎÔ-
ÌÏÈÌ¤ÓÙ·) Î¿ÓÙÔ fiˆ˜ ̄ ·ÈÚÂÙ¿˜:
> ∞ÓÔÈ¯Ù‹ Î·Ú‰È¿ Î·È ÛÒÌ·
> ∫Ô›Ù·ÁÌ· ·' Â˘ıÂ›·˜ ÛÙÔ ¿ÙÔÌÔ
> ª›Ï· ÌÂ Î·ı·Ú‹, ÂÓıÔ˘ÛÈÒ‰Ë ÊˆÓ‹,
‰ÒÛÂ Û˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤ÓÔ ¤·ÈÓÔ Î·È Ó· ı˘-
Ì¿Û·È Ó· ÙÔ˘ ‰ÒÛÂÈ˜ ·ÚÎÂÙfi ̄ ÚfiÓÔ Ó·
··ÓÙ‹ÛÂÈ.

∫¿ÓÂÙÂ ·˘ÙÔÎÚÈÙÈÎ‹ ÙÔ˘ Â·˘ÙÔ‡ Û·˜
Î·È ÚÔÛ·ı‹ÛÙÂ Ó· ‚ÂÏÙÈˆıÂ›ÙÂ.
OÈ ÙÚÂ›˜ Û˘Ì‚Ô˘Ï¤˜ ÙÔ˘ Mr. Dale
Carnegie:
> ªËÓ ·Ú·ÔÓÈ¤ÛÙÂ
> ªËÓ Î·Ù·‰ÈÎ¿˙ÂÙÂ
> ªËÓ ÎÚ›ÓÂÙÂ

∂›ÛË˜:
> ªË ‰È·ÎfiÙÂÙÂ (ÂÁÒ ÙÔ Î¿Óˆ -ÚÔ-
Û·ıÒ Ó· ‚ÂÏÙÈˆıÒ) Î·È ÌË Û˘ÌÏË-
ÚÒÓÂÙÂ ÙÈ˜ ÊÚ¿ÛÂÈ˜ ÙˆÓ ¿ÏÏˆÓ.
> ∫ÔÈÙ¿ÙÂ ÙÔÓ ¿ÓıÚˆÔ Ô˘ ÌÈÏ¿ÙÂ,
·Ó ÍÂ¯·ÛÙÂ›ÙÂ ÙfiÙÂ Â·Ó¤ÏıÂÙÂ ÁÚ‹ÁÔ-
Ú·. ¢È·ÊÔÚÂÙÈÎ¿ Â›Ó·È ÔÏ‡ ¿Û¯ËÌÔ
Î·È ÚÔÛ‚ÏËÙÈÎfi.
> ¶ÚÔÛ¤¯ÂÙÂ ı¤Ì·Ù· ̆ ÁÈÂÈÓ‹˜ (¯. Î·-
ı·Ú‹ ·Ó·ÓÔ‹, ¤Ó‰˘ÛË˜, Ó‡¯È· Î.Ï.),
ÓÙ‡ÛÈÌÔ ÛÙ· Ï·›ÛÈ· ÙË˜ ÂÔ¯‹˜ (fi¯È
ÎfiÎÎÈÓÔ ÙÚÈ·ÓÙ¿Ê˘ÏÏÔ, Ì·ÎÚÈ¿ Ì·ÏÏÈ¿,
ÛÎÔ˘Ï·Ú›ÎÈ· ÛÙ· ·˘ÙÈ¿ ÁÈ· ¿ÓÙÚÂ˜) -
·˘Ù¿ Â›Ó·È ÁÈ· ÙËÓ Montmartre rapport
Î·È fi¯È ÁÈ· Ó· Î¿ÓÂÈ˜ rapport ÛÙË ‰Ô˘-
ÏÂÈ¿, ÛÂ Û˘Ó·‰¤ÏÊÔ˘˜ Î.Ï.. 

∆ÂÏÂ˘Ù·›· tips
> ∫Ô›Ù·ÁÌ· ÛÙ· Ì¿ÙÈ·:
∫·Ïfi Â›Ó·È Ó· ÚÔÛ·ı‹ÛÔ˘ÌÂ Ó· ‰Ô‡-
ÌÂ ÙÔ ̄ ÚÒÌ· ÙˆÓ Ì·ÙÈÒÓ, Ì·˜ ·Ó·ÁÎ¿-
˙ÂÈ Ó· ÎÔÈÙ¿ÌÂ ÚÔÛÂÎÙÈÎ¿ Î·È ·Ú·¿-
Óˆ.
> ŸÓÔÌ·: 
ñ ∆Ô ÈÔ ÛÔ˘‰·›Ô Ú¿ÁÌ· Â›Ó·È ÙÔ fi-
ÓÔÌ· ÙÔ˘ ·ÓıÚÒÔ˘ ÛˆÛÙ¿ ÚÔÊÂÚfi-
ÌÂÓÔ.
ñ ∆Ô Â·Ó·Ï·Ì‚¿ÓÔ˘ÌÂ ÙÔ˘Ï¿¯ÈÛÙÔÓ
ÙÚÂÈ˜ ÊÔÚ¤˜.
ñ ŸÏÔÈ ı¤ÏÔ˘Ó Ó· ÙÔ˘˜ ı˘ÌfiÌ·ÛÙÂ ÌÂ
ÙÔ fiÓÔÌ· ÙÔ˘˜.
> ¶ÚÔ‚ÔÏ‹  ÙË˜ Î·Ú‰È¿˜ Ì·˜ ıÂÚÌ¿
ÚÔ˜ ÙÔ ÚfiÛˆÔ.
> ¶ÚÔÛ¿ıËÛÂ Ó· Û˘Á¯ÚÔÓ›ÛÂÈ˜ ÙÈ˜ ÎÈ-
Ó‹ÛÂÈ˜ ÙÔ˘ ÛÒÌ·ÙÔ˜ ÌÂ ÙÔ˘˜ ¿ÏÏÔ˘˜.
> ÃÚËÛÈÌÔÔ›ËÛÂ ¿ÓÙ· ·ÓÔÈ¯Ù¤˜ Â-
ÚˆÙ‹ÛÂÈ˜.
> °ÓÒÚÈ˙Â ·˘Ùfi Ô˘
ı¤ÏÂÈ˜ ÌÂ ıÂÙÈÎfi ÙÚfi-
Ô.
> Don't be shy (ªËÓ
Â›Û·È ÓÙÚÔ·Ïfi˜) µe
courageous (¡· Â›Û·È
ı·ÚÚ·Ï¤Ô˜).
> Don't forget to give
me a call (ªËÓ ÍÂ¯¿-
ÛÂÈ˜ Ó· ÌÔ˘ ÙËÏÂÊˆ-
Ó‹ÛÂÈ˜) (fi¯È) - call me
(ÙËÏÂÊÒÓËÛÂ ÌÔ˘)
(Ó·È)
> ÃÚËÛÈÌÔÔ›ËÛÂ ÙÈ˜

Ù˘¯·›Â˜ Û˘Ó·ÓÙ‹ÛÂÈ˜ ıÂÙÈÎ¿ ÌÂ ·ÓÔÈ-
¯Ù¤˜ ÂÚˆÙ‹ÛÂÈ˜.
> ÃÚËÛÈÌÔÔ›ËÛÂ ̄ ÚÒÌ· ÎÈ ÂÓıÔ˘ÛÈ·-
ÛÌfi ÛÙÈ˜ ‰ÈËÁ‹ÛÂÈ˜ ÙË˜ ÔÌÈÏ›·˜ ÛÔ˘.
∫¿ÓÂ ÙÔÓ ¿ÏÏÔÓ Ó· ÛÂ ı˘Ì¿Ù·È
> ¶ÚÔÛ¿ıËÛÂ Ó· ¤¯ÂÈ˜ Î¿ÙÈ ÍÂ¯ˆÚÈ-
ÛÙfi - ıÂÙÈÎfi - Î·Ù¿ ÚÔÙ›ÌËÛË ÔÙÈÎfi,
fiˆ˜ ÚÔ·Ó¤ÊÂÚ· ÙËÓ ÌÂÏ¤ÙË ÙÔ˘ Î·-
ıËÁËÙ‹ Mohrabian fiÙÈ ÛÙËÓ ÚfiÛˆÔ
ÌÂ ÚfiÛˆÔ ÂÈÎÔÈÓˆÓ›· Ë ÂÈÛÙÈÎfiÙË-
Ù· ÔÊÂ›ÏÂÙ·È 55% ÛÙÈ˜ ÔÙÈÎ¤˜ ·Ú·-
ÛÙ¿ÛÂÈ˜, 38% ÛÙÈ˜ ·ÎÔ˘ÛÙÈÎ¤˜ Î·È 7%
·fi Ï¤ÍÂÈ˜ Ô˘ ı· ÂÈ˜. ¶ÚÔÛ¿ıËÛÂ
Ó· Î¿ÓÂÈ˜ ÙÔ ÚÒÙÔ.

¶·Ú¿‰ÂÈÁÌ·: °ÂÚÌ·Ó›· Epocast ·-
Ô¯·ÈÚÂÙÈÛÙ‹ÚÈ· ÔÌÈÏ›· ÙÔ˘ ¶ÚÔ¤‰ÚÔ˘
- ¤ÎıÂÛË ÛÙË ∫›Ó· - Â›ÎÔÛÈ ̄ ÚfiÓÈ· ÌÂÙ¿ -
Marion Ô ÔÚÙÔÁ¿ÏÔ˜ (ÌÂ ı˘ÌfiÙ·ÓÂ ÁÈ·
ÙËÓ ·Ô¯·ÈÚÂÙÈÛÙ‹ÚÈ· ÔÌÈÏ›· ÛÂ °ÂÚÌ·-
ÓÔ‡˜ Î·È Â›· ÛÙÔ Ù¤ÏÔ˜ Î·Ï·ÌÔ˘Ú›-
˙ÔÓÙ·˜ ÛÙÔ ·ÎÚÔ·Ù‹ÚÈÔ ÂÁÂÚıÂ›ÙÂ Î·È
ÛËÎÒıËÎ·Ó fiÏÔÈ ÔÈ °ÂÚÌ·ÓÔ› Î·È Î·ÓÂ›˜
Í¤ÓÔ˜).

OÈ Î·ıËÁËÙ¤˜ ̂ ˜ Â› ÙÔ ÏÂ›ÛÙÔÓ ı˘-
ÌÔ‡ÓÙ·È ÙÔ˘˜ Ì·ıËÙ¤˜ ·fi ÙÈ ÊÔÚÔ‡-
Û·Ó .¯. ¤Ó· ÊÈfiÁÎÔ Î·È fi¯È fiÛÔ Î·ÏÔ›
‹Ù·Ó. ( °È· Ó· ÛÂ ı˘ÌÔ‡ÓÙ·È Ú¤ÂÈ Ó·
Î¿ÓÂÈ˜ ‹ Ó· ÂÈ˜ Î¿ÙÈ Ô˘ Ó· ÍÂ¯ˆÚ›-
ÛÂÈ˜ ·fi ÙÔ Ï‹ıÔ˜, ÚfiÛÂ¯Â fiÌˆ˜ ¤-

¯ÂÈ Ú›ÛÎÔ Rapport with Professor - £·˘-
Ì·ÛÙ‹˜ ∫·˙·ÓÙ˙¿ÎË. ∫¿ÔÈÔ˜ ‹ıÂÏÂ Ó·
Î¿ÓÂÈ rapport ÌÂ ¤Ó· Î·ıËÁËÙ‹ Ô˘ ÙÔ˘
¿ÚÂÛÂ Ô ∫·˙·ÓÙ˙¿ÎË˜ Î·È ÙÔ˘ Ï¤ÂÈ: Î‡-
ÚÈÂ Î·ıËÁËÙ¿ Î·È ÂÌ¤Ó· ÌÔ˘ ·Ú¤ÛÂÈ Ô
∫·˙·ÓÙ˙¿ÎË˜Ø · Ó·È Î·È fiÛ· ‚È‚Ï›·
ÙÔ˘ ¤¯ÂÈ˜ ‰È·‚¿ÛÂÈ ÚˆÙ¿ Ô Î·ıËÁËÙ‹˜
Î·È ··ÓÙ¿ Ô Ì·ıËÙ‹˜: fiÏ· ÂÎÙfi˜ ·fi
Ù· Ù·ÍÈ‰ÈˆÙÈÎ¿ ÛÙËÓ ∫›Ó·. ŒÌÂÈÓÂ Ô Î·-
ıËÁËÙ‹˜ - ÙÔ rapport ¤ÁÈÓÂ Î·È ÙÔ˘ ‚Á‹-
ÎÂ ÔÏ‡ ̄ Ú‹ÛÈÌÔ).  

¡· Û˘ÓÂÈ‰ËÙÔÔÈ‹ÛÔ˘ÌÂ
ÙÈ˜ ·ÈÛı‹ÛÂÈ˜ Ì·˜:
™Â Î¿ÔÈÔ Â›Â‰Ô Â›Ì·ÛÙÂ fiÌÔÈÔÈ ÌÂ
ÙÈ˜ ÎÈÓËÙ¤˜ Û˘ÛÎÂ˘¤˜: 
> µÏ¤Ô˘ÌÂ
> ∞ÎÔ‡ÌÂ
> ∞ÈÛı·ÓfiÌÂı·
> ª˘Ú›˙Ô˘ÌÂ
> °Â˘fiÌÂı·

∫·È ÌÂÙ¿ ÂÂÍÂÚÁ·˙fiÌÂı· ÙÈ˜ ÏËÚÔ-
ÊÔÚ›Â˜ ÌÂ: > §¤ÍÂÈ˜
> ™Î¤„ÂÈ˜
> π‰¤Â˜
> ∂Ó¤ÚÁÂÈÂ˜
> ™˘Ó‹ıÂÈÂ˜ (habits)
fiÔ˘ fiÏ· ·˘Ù¿ ·ÔÙÂÏÔ‡Ó ÙËÓ ÚÔÛˆ-
ÈÎfiÙËÙ¿ Ì·˜.

"¢È·ÈÛıËÙÈÎfi˜" Â›Ó·È
·˘Ùfi˜ Ô˘ ÌÔÚÂ› Ó· Â-
ÓÙÔ›ÛÂÈ ÙÈ˜ ·ÓÙÈÊ¿ÛÂÈ˜
·Ó¿ÌÂÛ· ÛÙ· ÏfiÁÈ· Î¿-
ÔÈÔ˘ Î·È ÛÙË ÁÏÒÛÛ·
ÙÔ˘ ÛÒÌ·ÙÔ˜.
> OÈ Á˘Ó·›ÎÂ˜ Â›Ó·È ÈÔ
‰È·ÈÛıËÙÈÎ¤˜ ·fi ÙÔ˘˜
¿Ó‰ÚÂ˜ 
> "°˘Ó·ÈÎÂ›· ¢È·›ÛıË-
ÛË". Œ¯Ô˘Ó ¤ÌÊ˘ÙË ÈÎ·-
ÓfiÙËÙ· Ó· Û˘ÏÏ·Ì‚¿-
ÓÔ˘Ó Î·È Ó· ·ÔÎÚ˘ÙÔ-
ÁÚ·ÊÔ‡Ó Ù· ÌË ÏÂÎÙÈÎ¿
ÌËÓ‡Ì·Ù· Î·È ÙÈ˜ ÌÈÎÚÔ-

ÏÂÙÔÌ¤ÚÂÈÂ˜. 
> ∆· ÂÚÈÛÛfiÙÂÚ· Medium ÛÙÔÓ Îfi-
ÛÌÔ Â›Ó·È Á˘Ó·›ÎÂ˜
> §›ÁÔÈ Â›Ó·È ÔÈ Û‡ÓÙÚÔÊÔÈ Ô˘ ÌÔ-
ÚÔ‡Ó Ó· Ô˘Ó „¤Ì·Ù· ÛÙÈ˜ Á˘Ó·›ÎÂ˜
ÙÔ˘˜ ̄ ˆÚ›˜ ÂÎÂ›ÓÂ˜ Ó· ÙÔ Î·Ù·Ï¿‚Ô˘Ó,
·ÓÙ›ıÂÙ·: 
> OÈ Á˘Ó·›ÎÂ˜ ÌÔÚÔ‡Ó Ó· Ô˘Ó „¤-
Ì·Ù· ̄ ˆÚ›˜ Ó· ÙÔ Î·Ù·Ï¿‚Ô˘Ó ÔÈ ¿Ó-
‰ÚÂ˜. 

¶·Ú¿‰ÂÈÁÌ· ÛÂ ËÌÈ‚Ô˘‚fi ÊÈÏÌ: 
> °˘Ó·›ÎÂ˜ ÂÚÌ‹ÓÂ˘Û·Ó 87%
> ÕÓ‰ÚÂ˜ 42%
∞ÓÙ›ÏË„Ë Î·È ·ÔÎˆ‰ÈÎÔÔ›ËÛË:
> OÈ Á˘Ó·›ÎÂ˜ Â›Ó·È ÁÂÓÂÙÈÎ¿ ÂÊÔ‰È·-
ÛÌ¤ÓÂ˜ ÁÈ· ·˘Ùfi ÙÔÓ ÛÎÔfi. ∂ÊfiÛÔÓ
ı· Á›ÓÔ˘Ó ÌËÙ¤ÚÂ˜ Î·È ı· ̄ ÚÂÈ·ÛÙÂ› Ó·
ÂÈÎÔÈÓˆÓ‹ÛÔ˘Ó ÌË ÏÂÎÙÈÎ¿ ÌÂ ÙÔ ‚Ú¤-
ÊÔ˜. OÈ Á˘Ó·›ÎÂ˜ ÂÍ·ÛÎÔ‡ÓÙ·È ÌÂ Ù·
·È‰È¿ ÙÔ˘˜.
> ™ÙÔÓ ¤ÚˆÙ· ·Ó·ÙÚ¤ÂÙ·È Î¿ıÂ ‰Â‰Ô-
Ì¤ÓÔ Î·È ÏÔÁÈÎ‹.
> ™¯¤ÛË ÛÂ ÂÏ¿¯ÈÛÙÔ ̄ ÚÔÓÈÎfi ‰È¿ÛÙË-
Ì· ÔÏÏ¤˜ ÊÔÚ¤˜ (ÎÂÚ·˘ÓÔ‚fiÏÔ
rapport).
> OÚÌ¤Ê˘ÙÔ rapport - ¶ÔÏÏ¤˜ ÊÔÚ¤˜
‰ÂÓ ̆ fiÎÂÈÙ·È ÛÙËÓ ÏÔÁÈÎ‹ ‹ ÙËÓ ı¤ÏË-
ÛË (‰ÈÎ·ÈÔÏÔÁ›· ÁÈ· ¿ÈÛÙÔ˘˜ Û˘˙‡-
ÁÔ˘˜...) ‹ ÙË ̄ ËÌÂ›· Ô˘ Ï¤ÂÈ Î·È Ë Ï·˚-
Î‹ ÌÔ‡Û·. 

ª·ÁÓËÙÈÎ¤˜ MRI
(ª·ÁÓËÙÈÎ¤˜ ∞ÂÈÎÔÓ›ÛÂÈ˜ ™˘Ó‹¯ËÛË˜
ÙÔ˘ ∂ÁÎÂÊ¿ÏÔ˘) ‰Â›¯ÓÔ˘Ó fiÙÈ :
> OÈ Á˘Ó·›ÎÂ˜ ‰È·ı¤ÙÔ˘Ó 14 ¤ˆ˜ 16
ÂÚÈÔ¯¤˜ ÙÔ˘ ÂÁÎÂÊ¿ÏÔ˘ ÁÈ·  Ó· ÂÎÙÈ-
ÌÔ‡Ó ÙËÓ Û˘ÌÂÚÈÊÔÚ¿ ÙÔ˘ ÂÁÎÂÊ¿-
ÏÔ˘, ÂÓÒ ÔÈ ¿Ó‰ÚÂ˜ ÌfiÓÔ 4 ¤ˆ˜ 6 Â-
ÚÈÔ¯¤˜. O Á˘Ó·ÈÎÂ›Ô˜ ÂÁÎ¤Ê·ÏÔ˜ Â›Ó·È
‰ÔÌËÌ¤ÓÔ˜ Ó· Î¿ÓÂÈ ÔÏÏ¿ Ú¿ÁÌ·Ù·
Ù·˘Ùfi¯ÚÔÓ· 
> ∆ËÏÂfiÚ·ÛË, ÙËÏ¤ÊˆÓÔ, ÎÚ˘Ê¿ÎÔ˘ÂÈ
Ì›· Û˘˙‹ÙËÛË Ô˘ Á›ÓÂÙ·È ›Ûˆ ÙË˜.
> ™Â Ì›· ÌfiÓÔ Û˘˙‹ÙËÛË ̄ ÚËÛÈÌÔÔÈÂ›
¤ÓÙÂ ÊˆÓËÙÈÎÔ‡˜ ÙfiÓÔ˘˜ Î·È Ó· ·ÏÏ¿-
˙ÂÈ Û˘˙‹ÙËÛË ÂÓÒ ÔÈ ¿Ó‰ÚÂ˜ ÌfiÓÔ
ÙÚÂÈ˜. 

∞¡∆ƒ∂™ •À¶¡∏™∆∂
Rapport in Flirting
> •ÂÎÈÓ¿ ·fi ÙËÓ ÁÏÒÛÛ· ÙÔ˘ ÛÒÌ·-
ÙÔ˜
> ∂·Ê‹ ÌÂ Ù· Ì¿ÙÈ· 
> ¶ÔÏÏ¤˜ ÌÈÎÚ¤˜ ÎÈÓ‹ÛÂÈ˜ ÛÙ¤ÏÓÔ˘Ó
ÛÂÍÔ˘·ÏÈÎfi Ì‹Ó˘Ì·.
> °‡ÚÛÈÌÔ ÎÂÊ·ÏÈÔ‡

™‡
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™˘ÓÂ¯›˙ÂÙ·È

ÛÙÔ ÂfiÌÂÓÔ ÙÂ‡¯Ô˜

√ µ‡ÚˆÓ ∆ÔÌ¿˙Ô˜ ÛÙË ‰È¿ÏÂÍ‹ ÙÔ˘ ÁÈ· ÙÔ "Rapport".



 

 
 

 

 
 

  

    
  

 

ΑΝΤΡΕΣ ΞΥΠΝΗΣΤΕ
Rapport in Flirting

> Ξεκινά από τη γλώσσα του σώµατος
> Επαφή µε τα µάτια 
> Πολλές µικρές κινήσεις στέλνουν σεξουαλικό µήνυµα
> Γύρσιµο κεφαλιού
> Κρατώντας επαφή µε τα µάτια περισσότερο από το συνηθισµένο
> Oι καρποί στους γοφούς και τα χέρια ανάµεσα στα µαλλιά 
> Γρήγορο κοίταγµα στα πλάγια
Η κοινή/ κλασική συµπεριφορά του φλερτ ουσιαστικά είναι ο τρόπος µέσα από τον

οποίο δείχνουµε σε κάποιον ότι µας αρέσει και ότι θα θέλαµε να επιδιώξουµε µια
γνωριµία µαζί του µέσω µη λεκτικών σηµάτων, δηλαδή µέσω της γλώσσας του σώµα-
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τος. Όλα αυτά συµβαίνουν χωρίς να τα σκεφτόµαστε.  Η γλώσσα του σώµατος είναι
τόσο δυνατή γιατί λειτουργεί χωρίς αντίληψη αυτού που το κάνει. 

Ένας άντρας στέλνει σήµατα µε:
•• Tο καµαρωτό τρόπο που κινείται 
•• Φουσκώνοντας το θώρακα προσπαθώντας να δείχνει πιο ψηλός για να φαίνεται και
πιο κυριαρχικός 
•• Χαλαρώνοντας ελάχιστα τη γραβάτα του ή φτιάχνοντας τον γιακά του 
•• Στρώνοντας τα µαλλιά του
•• Φτιάχνοντας τα κουµπιά του πουκαµίσου του
•• Επίσης όταν έχει τα χέρια στους γοφούς δηλώνουν ετοιµότητα.

Μια γυναίκα στέλνει σήµατα :
•• Σουφρώνοντας τα χείλη της που είναι µια πρόσκληση για φίληµα
•• τονίζοντας το στήθος της και φορώντας στολίδια που τραβούν την προσοχή στο
συγκεκριµένο σηµείο
•• Γέρνοντας το κεφάλι ώστε να δείχνει υποταγή
•• H γωνία των γοφών τονίζει την θηλυκότητα και στέλνει µηνύµατα που προκαλούν
το αρσενικό και του τραβάει την προσοχή στη συγκεκριµένη περιοχή
•• Το παιχνίδι των χεριών µε τα µαλλιά της 
•• Ακόµα µια γυναίκα αγγίζει µε το χέρι της τον εαυτό της. Είναι σαν να δηλώνει έτοιµη
για σωµατική επαφή 
> H επικοινωνία µε τα µάτια - Εye contact
> Το Χαµόγελο
> Η στάση 
> Το άγγιγµα.

Κόρη οφθαλµού
•• Συστολή και διαστολή γίνεται χωρίς τη θέλησή µας
•• Μεγαλώνει όταν βλέπουµε κάτι ενδιαφέρον
•• Άνδρες - διαστολή κόρης όταν βλέπουν µια γυµνή γυναίκα
•• Γυναίκες - όταν βλέπουν γυµνό άνδρα
•• Στο φλερτ : πιο γρήγορο ανοιγόκλεισµα  των βλεφάρων. Μεγάλωµα κόρης οφθαλ-
µού
•• Φλερτ και έρωτας ξεκινούν από τα µάτια
•• Στεναχώρια - βλέµµα προς τα κάτω
•• Oι γυναίκες έχουν περιφερειακή όραση που τους επιτρέπει να βλέπουν καλύτερα
σε κοντινές αποστάσεις και να επισηµαίνουν λεπτοµέρειες
•• Oι άνδρες έχουν κεντρική όραση που τους επιτρέπει να βλέπουν µπροστά και
µακριά και να εντοπίζουν στόχους
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•• Άνδρας: - Πού είναι το τάδε;
Γυναίκα: - ∆ίπλα σου.

•• Η περιφερειακή όραση εκτείνεται τουλάχιστον 45 µοίρες και επιτρέπει στις γυναί-
κες να κοιτάζουν το πρόσωπο κάποιου και συγχρόνως και άλλα σηµεία
•• Ενώ, οι άντρες όταν κοιτάζουν µια γυναίκα εξεταστικά, γίνεται ολοφάνερο.

Richard Bandler & John Grindel  Ενεργοποίησης
Oι ιδρυτές του νευρο-γλωσσικού  προγραµµατισµού.
Το διαίρεσαν σε τρεις κατηγορίες.
•• Τους οπτικούς -λέξεις από εικόνες
•• Τους ακουστικούς- λέξεις από ήχους
•• Τους κιναισθητικούς-προτιµούν φυσικές λέξεις, συναισθήµατα
•• Μελέτες έδειξαν ότι στον πολιτισµό µας 55%των ανθρώπων ενεργοποιούνται µε το
ότι βλέπουν, 15% µε το ότι ακούνε, ενώ 30% τείνουν να είναι κιναισθητικοί από φυσική
αίσθηση (physical sensation)
•• Όταν λοιπόν αντιληφθούµε τι είναι το άλλο πρόσωπο τότε µπορούµε να µιλήσουµε
στο ίδιο µήκος κύµατος και να πετύχουµε καλύτερα το rapport µας. Example-παρά-
δειγµα
•• Oπτικό: it looks good (φαίνεται ωραίο)
•• Ακουστικό: It sounds good (ακούγεται καλό)
•• Κινητικό: I can't put my finger on it (δεν µπορώ να βάλω το δάχτυλό µου).

Some phrases (to remember to tell)
•• Oπτικό:  Πως βλέπεις τον εαυτό σου?
•• Μπορείς να ρίξεις λίγο φως σε αυτό?
•• Ακουστικό:  Ακούγεται γνωστό
•• Τρόπος του λέγειν
•• Κιναισθητικό:  Πως αισθάνεσαι γι' αυτό το θέµα
•• Θα έρθω σε επικοινωνία µαζί της
Γρήγορος Τρόπος Αναγνώρισης
•• Oπτικοί : µιλούν συνήθως γρήγορα
•• Ακουστικοί: τείνουν να µιλούν αργά
•• Κιναισθητικοί:  είναι το ενδιάµεσο
Oπτικοί: • Τους ενδιαφέρει πως φαίνονται τα πράγµατα

•• Θέλουν απόδειξη
•• Σκέφτονται καθαρά
•• Έχουν αυτό που λέµε στα business το όραµα, πως θα πρέπει να είναι τα πράγµατα
Ακουστικοί: • Τους αρέσει η οµιλία και αγαπούν την συνοµιλία
Κιναισθητικοί: • Γι'αυτούς πρέπει τα πράγµατα να είναι σταθερά, καλοκατασκευ-

ασµένα
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•• Μιλούν συνήθως αργά, γιατί παίρνει χρόνο να βάλουν τα feelings
(τα συναισθήµατά)  τους σε λέξεις.

Oι άνθρωποι διαφέρουν σηµαντικά µεταξύ τους:
•• Σκέφτονται διαφορετικά
•• Θέλουν διαφορετικά πράγµατα
•• Έχουν διαφορετικά κίνητρα
•• Έχουν διαφορετικές επιθυµίες
•• Μιλούν και ντύνονται διαφορετικά
•• Είναι επίσης πολύ σπουδαία η παρακολούθηση και η γνώση των κινήσεων των
µατιών για να κάνουµε rapport by design( κατά βούληση ή εσκεµµένα)
•• Όταν µάθουµε να αναγνωρίζουµε  τον τύπο της καινούργιας µας γνωριµίας θα
µπορέσουµε να επικοινωνήσουµε στο σωστό µήκος κύµατος οποιαδήποτε και να
είναι η επαφή µας (οπτική, ακουστική, κιναισθητική).

Συµπεράσµατα
•• Άνθρωποι αλληλοέλκονται και είναι πρόθυµοι να συνδεθούν µε άλλους - θέλουν να
είναι αρεστοί
•• Όσο πιο πολύ προσπαθούµε τόσο πιο πολύ εξοικειωνόµεθα και το rapport γίνεται
πιο φυσικά και αυθόρµητα ,είναι όπως µαθαίνουµε ποδήλατο η κολύµβηση
•• Η σύνδεσή  µας µε τους ανθρώπους είναι ο µεγαλύτερος πόρος µας, το µεγαλύτε-
ρο κεφάλαιο µας
•• Όταν λέµε σε κάποιον µου αρέσεις, στην ουσία του λέµε είµαι σαν εσένα.

Αν προσέχουµε:
> την στάση των άλλων
>την γλώσσα του σώµατος
> τις εκφράσεις τους
> τους ακούµε προσεκτικά
•• Who? (ποιός ;)
•• What? (τι ;) 
•• Why? (γιατί ;)
•• When? (πότε;)
•• Είναι ανοιχτές ερωτήσεις και τους αναγκάζουµε να µιλήσουν.
•• Κλειστές είναι που απαντάς µε το Ναι ή Όχι. 

Χαµόγελο - Μεταδοτικό
•• Όλοι θέλουµε να έχουµε δίπλα µας ανθρώπους χαµογελαστούς και αισιόδοξους,
γιατί ξέρουµε ότι θα µας δώσουν κάτι από την θετική τους διάθεση.  Το γέλιο βοηθά
τον οργανισµό. Όταν γελάµε ο οργανισµός παράγει ορµόνες που πολλές φορές η
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επιρροή τους είναι πιο δυνατή και από την µορφίνη - πρόκειται για τις ενδορφίνες. 
How to smile (πως να χαµογελάµε),  είναι σπουδαίο.
•• Κάνουµε πρακτική, κοιταζόµαστε στο καθρέφτη και επαναλαµβάνουµε την πράξη.
•• "Great" "Cheese χαµόγελο"
•• Προσπαθήστε να το κάνετε όταν συναντάτε κάποιον και µετά θα σας  µείνει αυθόρ-
µητο.
(Για αυτούς που δεν γελούν πρέπει να κάνουν συνεχώς πρακτική, θα το πετύχουν και
πέρα του εαυτού τους που θα νοιώθουν πιο άνετα, θα το µεταφέρουν και στους
άλλους)
•• Κοίταγµα στα µάτια - ΣΠOΥ∆ΑΙΑ 
•• Καλό είναι να προσπαθήσουµε να δούµε το χρώµα των µατιών, µάς  αναγκάζει να
κοιτάµε προσεκτικά και παραπάνω
>Το πιο σπουδαίο πράγµα είναι το όνοµα του ανθρώπου σωστά προφερόµενο
(όπως προανέφερα)
>Το επαναλαµβάνουµε τουλάχιστον τρεις φορές
>Όλοι θέλουν να τους θυµόµαστε µε το όνοµα τους
>Προβολή  της καρδιάς µας θερµά προς το πρόσωπο
>Προσπάθησε να συγχρονίσεις τις κινήσεις του σώµατος µε τους άλλους
>Χρησιµοποίησε πάντα ανοιχτές ερωτήσεις.

Θρησκεία : Μάτια - Βλέµµα - Άγιος Νικόλαος Βελιµίροβιτς
>Τα µάτια είναι σηµείο συνάντησης των ψυχών 
>Με το βλέµµα η µία ψυχή απορροφάται από την άλλη 
>Το βλέµµα είναι λάµπα η οποία µας επιτρέπει να µπαίνουµε στην ψυχή του άλλου
για να την εξερευνήσουµε και να την γνωρίσουµε 
>Το βλέµµα είναι ένα πολύ δυνατό σχοινί µε το οποίο η φύση δένει τον άνθρωπο µε
τον εαυτό της
>Στον άνθρωπο των αισθήσεων ολόκληρη η φύση παρουσιάζεται µόνο σε µορφές. 
>Σε κάθε τι που σταµατά το βλέµµα του θαυµάζεται.  (σίγουρα ο Χρηστός, οι Από-
στολοι, και οι Πατέρες είχαν ανεπτυγµένη την γλώσσα του σώµατος)  
>Γνώριζε αυτό που θέλεις µε θετικό τρόπο
>Don't be shy (Μην είσαι ντροπαλός) - be courageous (Να είσαι θαρραλέος)
>Don't forget to give me a call (Μην ξεχάσεις να µου τηλεφωνήσεις) (όχι) - call me
(τηλεφώνησε µου) (ναι)
>Χρησιµοποίησε τις τυχαίες συναντήσεις θετικά µε ανοιχτές ερωτήσεις
>Χρησιµοποίησε χρώµα και ενθουσιασµό στις διηγήσεις της οµιλίας σου 
(Βασικό πράγµα βέβαια είναι η ευγλωττία και ο χειρισµός της γλώσσας, που εκεί

χρειάζεται διάβασµα λογοτεχνίας για σωστή χρήση της γλώσσας, µε χρώµα, παρα-
στάσεις, δοµή - η έκθεση ιδεών βασική προϋπόθεση).
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Afi ÙÔÓ B‡ÚˆÓ· TÔÌ¿˙Ô MË¯·ÓÔÏfiÁÔ
AfiÊÔÈÙÔ ¶ÔÏ˘ÙÂ¯ÓÂ›Ô˘ MÔÓ¿¯Ô˘ e-mail: byron.tomazos@wartsila.com

                                                                                                            "Rapport" Â›Ó·È ÌÈ· Ï¤ÍË °·ÏÏÈÎ‹ Î·È ÛËÌ·›ÓÂÈ Û˘Á¯ÚÔÓÈÛÌfi˜ 
ÂÓ‰È·ÊÂÚfiÓÙˆÓ Î·È Û˘ÌÂÚÈÊÔÚ¿˜ ·ÓıÚÒˆÓ. ŒÎ·Ó· "Rapport" ÛËÌ·›ÓÂÈ "¤Î·Ó· Î·Ï‹ Â·Ê‹", "¤ÁÈÓ· ·ÚÂÛÙfi˜", "Â›¯· ÂÈÙ˘¯›·".

TE§EYTAIO
MEPO™

¶ÚÈÓ ·fi ·ÚÔ˘Û›·ÛË ÛÂ ·ÎÚÔ·Ù‹-
ÚÈÔ ‹ Ì›· ÛËÌ·ÓÙÈÎ‹ Û˘Ó¿ÓÙËÛË ‹ Ò-
ÏËÛË ÛÎÂÊÙÂ›ÙÂ Î¿ÙÈ Â˘¯¿ÚÈÛÙÔ:
ñ OÙÈÎfi ñ ∫ÈÓËÙÈÎfi, ‹ ñ ∞ÎÔ˘ÛÙÈÎfi 
¶.¯.: ∫ÔÈÙ¿ÙÂ ¤Ó· ̂ Ú·›Ô ÙÔ›Ô ÌÂ ÙËÓ ·-
Á·ËÌ¤ÓË Û·˜, ÙË˜ ÎÚ·Ù¿ÙÂ ÙÔ ̄ ¤ÚÈ Î·È
·ÎÔ‡ÙÂ ÙË ÊˆÓ‹ ÙË˜. O Û˘Ó‰˘·ÛÌfi˜ fi-
ÏˆÓ Û·˜ ÙÔÓÒÓÂÈ Î·È ̆ ÔÛ˘ÓÂ›‰ËÙ· ·Ï-
Ï¿˙ÂÈ ÙË ÛÙ¿ÛË Û·˜ ÙËÓ ÔÔ›· ÙË ÌÂÙ·-
Ê¤ÚÂÙÂ ÛÙÔ˘˜ ¿ÏÏÔ˘˜. 

∂‰Ò Û˘ÓÔ„›˙Ô˘ÌÂ ÌÂÚÈÎ¿ ÛËÌÂ›· ÁÈ·
Ó· Ù· ı˘Ì¿ÛÙÂ fiÙ·Ó Û˘ÓÔÌÈÏÂ›ÙÂ: 
ñ Ã·ÈÚÂÙ‹ÛÙÂ ÚÒÙÔ˜. 
ñ ™˘ÛÙËıÂ›ÙÂ ÛÙÔ˘˜ ¿ÏÏÔ˘˜. 
ñ ¡· ÚÈÛÎ¿ÚÂÙÂ. ªËÓ ÚÔÂÍÔÊÏÂ›ÙÂ
ÙËÓ ·fiÚÚÈ„Ë. 
ñ ∂Î‰ËÏÒÛÙÂ ÙË ‰ÈÎ‹ Û·˜ ·›ÛıËÛË ÙÔ˘
¯ÈÔ‡ÌÔÚ. 
ñ ¡· Â›ÛÙÂ ‰ÂÎÙÈÎÔ› ÛÂ Ó¤Â˜ È‰¤Â˜.
ñ ¡· ÚÔÛ·ıÂ›ÙÂ Ó· ı˘Ì¿ÛÙÂ Ù· ÔÓfi-
Ì·Ù· ÙˆÓ ·ÓıÚÒˆÓ. 
ñ ƒˆÙ‹ÛÙÂ ÙÔ fiÓÔÌ· Î¿ÔÈÔ˘ ·Ó ÙÔ ÍÂ-
¯¿Û·ÙÂ.
ñ ¢Â›ÍÙÂ ÂÚÈ¤ÚÁÂÈ· Î·È ÂÓ‰È·Ê¤ÚÔÓ ÁÈ·
ÙÔ˘˜ ¿ÏÏÔ˘˜.
ñ ∞Ó·Ê¤ÚÂÙÂ ÛÙÔ˘˜ ¿ÏÏÔ˘˜ Ù· ÂÓ‰È·-
Ê¤ÚÔÓÙ· ÂÚÈÛÙ·ÙÈÎ¿ ÛÙË ̇ ˆ‹ Û·˜.
ñ ªÈÏ‹ÛÙÂ ÛÙÔ˘˜ ¿ÏÏÔ˘˜ ÁÈ· ÙÔÓ Â·˘Ùfi
Û·˜ Î·È ÙÈ˜ ÚÔÙÈÌ‹ÛÂÈ˜ Û·˜.
ñ ¢Â›ÍÙÂ ÛÙÔ˘˜ ¿ÏÏÔ˘˜ fiÙÈ Â›ÛÙÂ Î·Ïfi˜
·ÎÚÔ·Ù‹˜ Â·Ó·Ï·Ì‚¿ÓÔÓÙ·˜ Ù· Û¯fi-
ÏÈ· ÙÔ˘˜ ÌÂ ‰È·ÊÔÚÂÙÈÎfi ÙÚfiÔ.
ñ ªÂÙ·‰ÒÛÙÂ ÂÓıÔ˘ÛÈ·ÛÌfi Î·È Û˘ÁÎ›-
ÓËÛË ÁÈ· Ù· Ú¿ÁÌ·Ù· Î·È ÙË ̇ ˆ‹ ÁÂÓÈ-
Î¿ ÛÂ ÂÎÂ›ÓÔ˘˜ Ô˘ Û˘Ó·ÓÙ¿ÙÂ. 

ñ •ÂÊ‡ÁÂÙÂ ·fi ÙËÓ Â·ÙËÌ¤ÓË ÁÈ·
Ó· ÁÓˆÚ›ÛÂÙÂ Î·ÈÓÔ‡ÚÁÈÔ˘˜ ·ÓıÚÒ-
Ô˘˜.
ñ ∞Ô‰Â¯ÙÂ›ÙÂ ÙÔ ‰ÈÎ·›ˆÌ· ÂÓfi˜ ÚÔ-
ÛÒÔ˘ Ó· Â›Ó·È ÍÂ¯ˆÚÈÛÙfi˜.
ñ ¡· ‰Â›¯ÓÂÙÂ ÙË ‰ÈÎ‹ Û·˜ ·›ÛıËÛË ÙÔ˘
¯ÈÔ‡ÌÔÚ fiÙ·Ó ÌÈÏ¿ÙÂ ÌÂ ¿ÏÏÔ˘˜. 
ñ ¶Â›ÙÂ ÛÙÔ˘˜ ¿ÏÏÔ˘˜ ÌÂ Ï›Á· ÏfiÁÈ· ÌÂ
ÙÈ ·Û¯ÔÏÂ›ÛÙÂ. 
ñ ™˘ÛÙËıÂ›ÙÂ Í·Ó¿ ÛÂ Î¿ÔÈÔÓ Ô˘ Í¤-
¯·ÛÂ ÙÔ fiÓÔÌ· Û·˜. 
ñ ¶Â›ÙÂ ÛÙÔ˘˜ ¿ÏÏÔ˘˜ Î¿ÙÈ ÂÓ‰È·Ê¤ÚÔÓ
‹ ÚÔÎÏËÙÈÎfi ÌÂ ÙÔ ÔÔ›Ô ·Û¯ÔÏÂ›ÛÙÂ. 
ñ ¡· ¤¯ÂÙÂ Â›ÁÓˆÛË ÙË˜ ·ÓÔÈ¯Ù‹˜ Î·È
ÙË˜ ÎÏÂÈÛÙ‹˜ ÁÏÒÛÛ·˜ ÙÔ˘ ÛÒÌ·ÙÔ˜. 
ñ ÃÚËÛÈÌÔÔÈÂ›ÙÂ ÙËÓ Â·Ê‹ ÌÂ Ù· Ì¿-
ÙÈ· Î·È ÙÔ ̄ ·ÌfiÁÂÏÔ fiÙ·Ó Û˘Ó·ÓÙ¿ÙÂ
·ÓıÚÒÔ˘˜ ÁÈ· ÚÒÙË ÊÔÚ¿. 
ñ Ã·ÈÚÂÙ¿ÙÂ ÙÔ˘˜ ·ÓıÚÒÔ˘˜ Ô˘ ‚Ï¤-
ÂÙÂ Ù·ÎÙÈÎ¿. 
ñ ∞Ó·˙ËÙ¿ÙÂ ÎÔÈÓ¿ ÂÓ‰È·Ê¤ÚÔÓÙ·, ÛÙfi-
¯Ô˘˜ Î·È ÂÌÂÈÚ›Â˜ ÛÙÔ˘˜ ·ÓıÚÒÔ˘˜
Ô˘ ÁÓˆÚ›˙ÂÙÂ. 
ñ ∫¿ÓÙÂ ÌÈ· ÚÔÛ¿ıÂÈ· Ó· ‚ÔËı‹ÛÂ-
ÙÂ ÙÔ˘˜ ¿ÏÏÔ˘˜ ·Ó ÌÔÚÂ›ÙÂ. 
ñ ∞Ê‹ÓÂÙÂ ÙÔ˘˜ ¿ÏÏÔ˘˜ Ó· Î¿ÓÔ˘Ó
ÙÔ˘˜ ÂÈ‰ÈÎÔ‡˜. 
ñ ¡· ··ÓÙ¿ÙÂ ÂÏÂ‡ıÂÚ· ÛÙÈ˜ Û˘ÓËıÈ-
ÛÌ¤ÓÂ˜ Ù˘ÈÎ¤˜ ÂÚˆÙ‹ÛÂÈ˜. 
ñ ¡· ‰Â›¯ÓÂÙÂ ÂÓıÔ˘ÛÈ·ÛÌfi ÁÈ· Ù· ÂÓ-
‰È·Ê¤ÚÔÓÙ· ÙˆÓ ¿ÏÏˆÓ ·ÓıÚÒˆÓ. 
ñ ¡· ÎÚ·Ù¿ÙÂ ÈÛÔÚÚÔ›· ÛÙËÓ ·ÓÙ·Ï-
Ï·Á‹ ÏËÚÔÊÔÚÈÒÓ. 
ñ ∞ÔÎÙ‹ÛÙÂ ÙËÓ ÈÎ·ÓfiÙËÙ· Ó· ÌÈÏ¿ÙÂ
ÁÈ· ÌÈ· ÔÈÎÈÏ›· ıÂÌ¿ÙˆÓ - ̇ ËÙËÌ¿ÙˆÓ. 

ñ ¡· Â›ÛÙÂ ÂÓ‹ÌÂÚÔÈ ÁÈ· Ù· ÙÚ¤¯ÔÓÙ·
ÁÂÁÔÓfiÙ· Î·È ̇ ËÙ‹Ì·Ù· Ô˘ ÂËÚÂ¿-
˙Ô˘Ó ÙÈ˜ ̇ ˆ¤˜ fiÏˆÓ Ì·˜. 
ñ ¡· Â›ÛÙÂ ·ÓÔÈ¯ÙÔ› ÛÙÈ˜ ·fi„ÂÈ˜ Î·È
Ù· Û˘Ó·ÈÛı‹Ì·Ù· ÙˆÓ ¿ÏÏˆÓ. 
ñ ∂ÎÊÚ¿˙ÂÙÂ Ù· ‰ÈÎ¿ Û·˜ ·ÈÛı‹Ì·Ù·,
Î·È ·fi„ÂÈ˜ ÛÙÔ˘˜ ¿ÏÏÔ˘˜. 
ñ ÃÚËÛÈÌÔÔÈÂ›ÙÂ ÙÔ «∂°ø» Î·È ·ÔÎ·-
Ï‡ÙÂÙÂ Ù· ·ÈÛı‹Ì·Ù¿ Û·˜ fiÙ·Ó ÌÈÏ¿ÙÂ
ÁÈ· ÚÔÛˆÈÎ¿ ̇ ËÙ‹Ì·Ù·. 
ñ ªË ̄ ÚËÛÈÌÔÔÈÂ›ÙÂ ÙÔ «∂™∂π™», fiÙ·Ó
ÛÙËÓ Ú·ÁÌ·ÙÈÎfiÙËÙ· ÂÓÓÔÂ›ÙÂ «∂°ø».
ñ ¡· ‰Â›¯ÓÂÙÂ ÛÙÔ˘˜ ¿ÏÏÔ˘˜ fiÙÈ ·Ô-
Ï·Ì‚¿ÓÂÙÂ ÙË Û˘˙‹ÙËÛË Ì·˙› ÙÔ˘˜. 
ñ ¶ÚÔÛÎ·ÏÂ›ÙÂ ÙÔ˘˜ ¿ÏÏÔ˘˜ ÛÂ ‰Â›ÓÔ,
ÎÔÈÓˆÓÈÎ¤˜ ÂÎ‰ËÏÒÛÂÈ˜ ‹ ÛÂ ¿ÏÏÂ˜
‰Ú·ÛÙËÚÈfiÙËÙÂ˜ ÁÈ· Û˘ÓÙÚÔÊÈ¿. 
ñ ¢È·ÙËÚÂ›ÙÂ ÙËÓ Â·Ê‹ ÌÂ ÙÔ˘˜ Ê›-
ÏÔ˘˜ Î·È ÙÔ˘˜ ÁÓˆÛÙÔ‡˜.  
ñ ∑ËÙ¿ÙÂ ÙË ÁÓÒÌË ÙˆÓ ¿ÏÏˆÓ.
ñ ∞Ó·˙ËÙ¿ÙÂ Ù· ıÂÙÈÎ¿ ÛÙÔÈ¯Â›· ÛÂ Â-
ÎÂ›ÓÔ˘˜ Ô˘ Û˘Ó·ÓÙ¿ÙÂ.
ñ ¡· ·Ú¯›˙ÂÙÂ Î·È Ó· ÙÂÏÂÈÒÓÂÙÂ ÙË Û˘-
˙‹ÙËÛ‹ Û·˜ ÌÂ ÙÔ fiÓÔÌ· ÙÔ˘ Û˘ÓÔÌÈÏË-
Ù‹ Û·˜ Î·È ÌÂ ÌÈ· ıÂÚÌ‹ ̄ ÂÈÚ·„›·. 
ñ ¡· Ê¤ÚÂÛÙÂ ÂÁÎ¿Ú‰È· ÛÙÔ˘˜ ÁÂ›ÙÔ-
ÓÂ˜ Î·È ÙÔ˘˜ Û˘Ó·‰¤ÏÊÔ˘˜ Û·˜.
ñ ¢ÒÛÙÂ ÛÙÔ˘˜ ¿ÏÏÔ˘˜ Ó· Î·Ù·Ï¿‚Ô˘Ó
fiÙÈ ı¤ÏÂÙÂ Ó· ÙÔ˘˜ ÁÓˆÚ›ÛÂÙÂ Î·Ï¿. 
ñ ƒˆÙ‹ÛÙÂ ÙÔ˘˜ ÁÈ· Ú¿ÁÌ·Ù· Ô˘
Û·˜ Â›·Ó ÛÂ¿ÏÏÂ˜ Û˘ÓÔÌÈÏ›Â˜. 
ñ ∞ÎÔ‡ÙÂ ÚÔÛÂÎÙÈÎ¿ ÁÈ· Ó· Û˘ÁÎÂ-
ÓÙÚÒÛÂÙÂ ÂÏÂ‡ıÂÚÂ˜ ÏËÚÔÊÔÚ›Â˜. 
ñ ¡· ‰Â›¯ÓÂÙÂ ·ÓÔ¯‹ ÛÙÈ˜ ÂÔÈı‹ÛÂÈ˜
ÙˆÓ ¿ÏÏˆÓ ·ÓıÚÒˆÓ, ·Ó ·˘Ù¤˜ ‰È·Ê¤-

ÚÔ˘Ó ·fi ÙÈ˜ ‰ÈÎ¤˜ Û·˜. 
ñ ∞ÏÏ¿˙ÂÙÂ ÙÔ ı¤Ì· ÌÈ·˜ Û˘˙‹ÙËÛË˜ fi-
Ù·Ó Î·Ù·Ï¿‚ÂÙÂ fiÙÈ ·˘Ùfi ÂÍ·ÓÙÏ‹ıËÎÂ.
ñ ∞Ó·˙ËÙ¿ÙÂ ¿ÓÙ· ÙÔ «ı¤Ì· ·È¯Ì‹˜»
ÂÓfi˜ ¿ÏÏÔ˘ ÚÔÛÒÔ˘. 
ñ ∫¿ÓÂÙÂ ÊÈÏÔÊÚÔÓ‹ÛÂÈ˜ ÛÙÔ˘˜ ¿Ï-
ÏÔ˘˜ Ó· ÌÈÏ‹ÛÔ˘Ó Ì·˙› Û·˜, ÛÙ¤ÏÓÔ-
ÓÙ·˜ ÙÔ˘˜ Û‹Ì·Ù· ‰ÂÎÙÈÎfiÙËÙ·˜ 
ñ ∂Óı·ÚÚ‡ÓÂÙÂ ÙÔ˘˜ ¿ÏÏÔ˘˜ Ó· ÌÈÏ‹-
ÛÔ˘Ó Ì·˙› Û·˜, ÛÙ¤ÏÓÔÓÙ·˜ ÙÔ˘˜ Û‹Ì·-
Ù· ‰ÂÎÙÈÎfiÙËÙ·˜. 
ñ ∫¿ÓÙÂ ÚÔÛ¿ıÂÈ· Ó· ‚Ï¤ÂÙÂ Î·È Ó·
ÌÈÏ¿ÙÂ ÌÂ ·ÓıÚÒÔ˘˜ ÙˆÓ ÔÔ›ˆÓ ÙË
Û˘ÓÙÚÔÊÈ¿ ·ÔÏ·Ì‚¿ÓÂÙÂ Î·È ÂÚÓ¿ÙÂ
Î·Ï¿ Ì·˙› ÙÔ˘˜. 
ñ ŸÙ·Ó ‰ÈËÁÂ›ÛÙÂ ÌÈ· ÈÛÙÔÚ›·, ·ÚÔ˘-
ÛÈ¿ÛÙÂ ÚÒÙ· Ù· Î‡ÚÈ· ÛËÌÂ›· Î·È Î·-
ÙfiÈÓ ÚÔÛı¤ÛÙÂ ÙÈ˜ ÏÂÙÔÌ¤ÚÂÈÂ˜ Ô˘
Ù· ̆ ÔÛÙËÚ›˙Ô˘Ó. 

∂›ÏÔÁÔ˜ ∆Ô Ó· ÂÎ·È‰Â˘ÙÔ‡ÌÂ Î·È Ó·
‰ÒÛÔ˘ÌÂ ÚÔÛÔ¯‹ ÛÙÔ Rapport Û›ÁÔ˘-
Ú· Â›Ó·È ·fi ÙÔ ¡Ô.1 ÙË˜ ̇ ˆ‹˜ Ì·˜. °È·
Ì¤Ó· ÙÔ effective presentation course

Ô˘ ¤Î·Ó· ÛÙËÓ ∞ÌÂÚÈÎ‹ ÌÔ˘ ‚Á‹ÎÂ ÙÔ
ÈÔ ̄ Ú‹ÛÈÌÔ ÛÙËÓ Î·ÚÈ¤Ú· ÌÔ˘.

¢ÒÛÙÂ ÚÔÛÔ¯‹ Î·È ·Û¯ÔÏËıÂ›ÙÂ ¤-
ÓÙÔÓ· ÌÂ ÙÔ ı¤Ì· - ‚¿ÏÙÂ ÛÎÔfi Ó· Î¿-
ÓÂÙÂ Rapport- Â›Ó·È ÛËÌ·ÓÙÈÎfi ÁÈ· fi-
ÏÔ˘˜, È‰È·›ÙÂÚ· fiÌˆ˜ ÁÈ· ÙÔ˘˜ ˆÏËÙ¤˜
Î·È ÓÂfiÙÂÚÔ˘˜.  ∂›Ó·È ¯Ú‹ÛÈÌÔ ÛÂ Û¤Ó·,
ÛÙËÓ Î·ÚÈ¤Ú· ÛÔ˘, ÛÙËÓ ÎÔÈÓˆÓ›· (ÈÛÔÚ-
ÚÔËÌ¤ÓË ÎÔÈÓˆÓ›· ·Ú¿ÁÂÈ, ‰ËÌÈÔ˘Ú-
ÁÂ›, Ì·Ï·ÓÛ¿ÚÂÈ „˘¯ÈÎ¿ ÙÔ˘˜ ·ÓıÚÒ-
Ô˘˜), ÙÔ˘˜ Î¿ÓÂÈ Â˘Ù˘¯Â›˜, ÈÛÔÚÚÔË-
Ì¤ÓÔ˘˜, ·Ú·ÁˆÁÈÎÔ‡˜, Â˘¯¿ÚÈÛÙÔ˘˜
Î·È ›Ûˆ˜ ÔÈÎÔÓÔÌÈÎ¿ ·ÓÂÍ¿ÚÙËÙÔ˘˜.

∏  Ú·ÎÙÈÎ‹ ÂÍ¿ÛÎËÛË˜ ÙÔ ˆ˜ Ó· Î¿-
ÓÂÙÂ ¤Ó· Rapport ı· Û·˜ ÂÈÙÚ¤„ÂÈ Ó·
‰¤¯ÂÛÙÂ Î·È Ó· ÛÙ¤ÏÓÂÙÂ ‰ÂÎÙÈÎ¿ Û‹Ì·-
Ù· Î·È Ó· ÂÓı·ÚÚ‡ÓÂÙÂ ÙÔ˘˜ ¿ÏÏÔ˘˜ Ó·
Û·˜ ÏËÛÈ¿ÛÔ˘Ó Î·È Ó· ÓÈÒıÂÙÂ ¿ÓÂÙ·.
∞Ú¯›ÛÙÂ Ó· ·Ú·ÙËÚÂ›ÙÂ ÙË ÁÏÒÛÛ· ÙÔ˘
ÛÒÌ·ÙÔ˜ ÙˆÓ ¿ÏÏˆÓ ·ÏÏ¿ Î·È ÙË ‰ÈÎ‹
Û·˜. ∞˘Ùfi ı· Û·˜ ‚ÔËı‹ÛÂÈ Ó· ÚÔÛ-
‰ÈÔÚ›ÛÂÙÂ ÙÈ˜ ‰ÈÎ¤˜ Û·˜ ÙÂ¯ÓÈÎ¤˜  ·‚ÚÔ-
ÊÚÔÛ‡ÓË˜   ÂÏ·¯ÈÛÙÔÔÈÒÓÙ·˜ ÙËÓ È-
ı·ÓfiÙËÙ· Ó· Û·˜ ·ÔÚÚ›„Ô˘Ó.

√ µ‡ÚˆÓ ∆ÔÌ¿˙Ô˜ ÛÙË ‰È¿ÏÂÍ‹ ÙÔ˘ ÁÈ· ÙÔ "Rapport".


